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Na temelju Clanka 73. Statuta ADRIATIC osiguranje d.d. broj: 22595130 od 23.05.2022. (notarska potvrda statuta, broj:
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INFORMACIJE UGOVARATELJU OSIGURANJA
OSIGURANIKU

UvobD

Ova informacija ima za svrhu ugovaratelju
osiguranja/osiguraniku  pruziti informacije
potrebne za lakde razumijevanje ugovora o
osiguranju.

(1) NAS IDENTITET KAO OSIGURATELJA,
GLAVNA POSLOVNA DJELATNOST |
ADRESA ZA KONTAKT

Na$ naziv je: ADRIATIC osiguranje d.d. (dalje
u tekstu: ADRIATIC).

Upisani smo u sudski registar Opéinskog

suda u Sarajevu pod mati¢nim brojem
(MBS): 65-02-0001-09, nas§ JIB je:
4200213140004.

Sjediste Drudtva je Trg medunarodnog
prijateljstva 20, 71 000 Sarajevo, Bosna i
Hercegovina.

Kontakt podaci drustva (web stranica
drustva, tel., fax, e-mail ): www.adriatic.ba,
Tel. 033 755 450, Fax. 033 755 490, e-mail:
adriatic@adriatic.ba

Nasi djelatnici pri prodaji osiguranja ne daju
savjete o proizvodima. Za sklopljene ugovore
0 osiguranju ostvaruju primitke temeljem
skloplienog ugovora o radu, a sve sukladno
Zakonu o radu i drugim pozitivnim propisima.

(2) UGOVOR IUVJETI OSIGURANJA

Potpuni sadrZaj ugovora o osiguranju koji

posebno ugovoreno) i iz dodatnih uvjeta
osiguranja.

Uvjeti osiguranja sadrZzani su u ponudi,
polici osiguranja, Uvjetima osiguranja koji su
nize otisnuti, a u pojedinaénim slucajevima,
kada je to posebno ugovoreno i u dodatnim
uvjetima koji se primjenjuju u pojedina¢nim
sluCajevima.

Uvjeti osiguranja koji su nize otisnuti
utvrduju, medu ostalim, rok u kojem ponuda
obvezuje ponuditelja, pravo na opoziv ponude
za sklapanje ugovora o osiguranju i pravo na
odustanak od skloplienog ugovora o
osiguranju, te uvjete za prestanak i raskid
ugovora.

(3) ROK UKOJEM PONUDA OBVEZUJE
PONUDITELJA, PRAVO NA OPOZIV |
PRAVO NA ODUSTANAK
Pisana ponuda obvezuje ponuditelja, ako
on nije odredio kraéi rok, za vrijeme od 8
(osam) dana od dana dostave ponude drugoj
ugovornoj strani. Ponudu moZe opozvati
ponuditelj u navedenom roku od 8 (osam)
dana od dana njezine dostave drugoj
ugovornoj strani. Stranke imaju pravo
odustanka od skioplienog ugovora o
osiguranju u skladu s uvjetima pod kojima se
ugovor sklapa, a koji su navedeni u ponudi
osiguranja i odredbama Zakona o obveznim
odnosima.

(4) UVJETI ZA PRESTANAK | RASKID
UGOVORA

Ako drukgcije nije ugovoreno, ugovor o
osiguranju proizvodi svoje uéinke istekom dana
koji je njime oznacen kao dan pocetka trajanja
osiguranja, pa sve do svrSetka posljednjeg
dana roka za koji je osiguranje ugovoreno.

sklapamo proizlazi iz ponude koja nije
izmijenjena kasnije skloplienim ugovorom,
police osiguranja ili druge isprave o
sklopljenom ugovoru i uz policu prilozenih
uvjeta osiguranja koji su nize otisnuti, a u
pojedinacnim slu€ajevima (kada je to

Ugovaratelj osiguranja ima  pravo
jednostrano raskinuti ugovor o osiguranju u




roku od 15 (petnaest) dana od dana sklapanja
ugovora o osiguranju bez navodenja razloga,
s tim da o tome obavijesti osiguravatelja u
pisanoj formi u roku od 15 dana od dana
sklapanja ugovora.

Ako je osiguranje, na izri¢it zahtjev
ugovaratelja, zapocelo prije isteka roka za
jednostrani raskid, odnosno prije isteka roka
od 15 (petnaest) dana od dana sklapanja
ugovora o osiguranju, ugovaratelj osiguranja u
tom je sluaju duzan ADRIATICU platiti
premiju proporcionalno proteklom trajanju
ugovora o osiguranju, pod uvjetom da nije
nastupio osigurani slucaj.

Obavijest o raskidu dostaviia se u
pisanom obliku na adresu sjedista
ADRIATICA, prije isteka roka za raskid
ugovora o osiguranju.

U Uvjetima su predvideni i drugi sluéajevi
raskida ugovora (promjena vlasnistva, totalna
Steta, izmjena premije zbog novih rizika i dr.).

(5) TRAJANJE | ZAVRSETAK UGOVORA
Ugovor o osiguranju sklapa se i

ugovorne strane obvezuje za vremensko
trajanje ugovoreno i navedeno u polici.

(6) PREMIJA OSIGURANJA

Premija osiguranja predstavlja odredeni
nov€ani iznos Koji je ugovaratelj osiguranja
duZan platiti osiguratelju kao naknadu za
ispunjenje njegove obveze iz ugovora o
osiguranju prema osiguraniku, odnosno
korisniku osiguranja.

Visina premije i ukupni iznos za pla¢anje
vidljivi su iz izraCuna premije ili ponude. Ako
se promijene podaci mjerodavni za izraun
premije do trenutka sklapanja ugovora o
osiguranju ili dode do promjene porezne
zakonske regulative, moze doéi i do
promjene iznosa premije ili ukupnog iznosa
za placéanje.

Porez na dodanu vrijednost (PDV) se ne
obraCunava.

Premiju osiguranja duzni ste plaéati u-
skiadu s ugovorenim rokovima plaéanja. Ako
se premija placa jednokratno (odjednom),
duzni ste je platiti prilikom sklapanja ugovora,
ako se drugacije ne ugovori.

Pravo na naplatu premije osiguranja
mozemo od Vas ostvariti i sudskim putem.

(7) PRAVO KOJE SE PRIMJENJUJE NA
UGOVOR | SUDSKA NADLEZNOST
Na sklapanje, postojanje, provedbu,
ispunjavanje, vazenje i na bilo koji drugi aspekt
ovog ugovora primjenjuje se pravo Bosne i
Hercegovine odnosno Federacije BiH i
Republike Srpske.

Za sve S§to nije uredeno ovim pravilima,
primjenjuju se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima.

NadleZznost suda odreduje se prema
mjestu sklapanja ugovora o osiguranju.

(8) JEZIK IPISMO UGOVORA

Jezik ugovora i naSe medusobne
komunikacije jest jedan od sluzbenih jezika u
Bosni i Hercegovini, a pismo latini¢no i/ili
¢iriliéno.

(9) RAZILAZENJA U MISLJENJU

Ako kao osiguranik (samo za fizicke
osobe), odnosno potroSag, za trajanja
ugovora o osiguranju niste zadovoljni nasim
odlukama ili ako pregovori s nama nisu doveli
do Vama Zeljenog rezultata, mozete se obratiti
Ombudsmenu u osiguranju: Agencija za
nadzor osiguranja FBiH, Ombudsmen u
osiguranju, Kolodvorska 12, 71 000
Sarajevo, tel. 033/610 897, faks: 033/611
114.

Ombudsmen u osiguranju je neovisno i
samostalno tijelo mirenja koje radi besplatno
za potroSaCe. No, preduvjet za postupak
mirenja pred Ombudsmenom je da nam



. najfjrije pruzite moguénost da preispitamo
svoju odluku.

(10) NACIN RJESAVANJA SPOROVA |
UPUTA O PODNOSENJUPRITUZBE

Sve eventualne sporove s nama koji
proizlaze ili su povezani s predmetnim
ugovorom o  osiguranju, odnosno
izvrSenjem obveza iz ugovora o osiguranju,
nastojat ¢emo ponajprije s Vama rijesiti
sporazumno, U mirnom postupku u okviru
postupka izvansudskog rieSavanja sporova,
koji smo uspostavili sukladno odredbama
Zakona o osiguranju.

Ako ste nezadovoljni nasim postupanjem
ili naSom odlukom, imate pravo podno$enja
prituzbe kao izjave nezadovoljstva upucene
nama, a koja se odnosi na pruzanje usluga
osiguranja, odnosno izvrSenja obveza iz
ugovora o osiguranju.

Podnositelj prituZzbe moze biti osiguranik,
ugovaratelj ili korisnik iz ugovora o
osiguranju.

PrituZbu moZete podnijeti bez obziranato
gdje Zivite. Podno3enije prituzbe je besplatno.
Ne trebate odvjetnika da biste podnijeli
prituzbu.

PrituZzba moZe biti podnesena zbog:

O naSeg postupanja kao osiguratelja,
odnosno osobe koja za nas kao
osiguratelja obavlja
poslove zastupanja u osiguraniju

O naSe odiuke u vezi s ugovorom o
osiguraniju ili izvrSenjem ugovora o
osiguranju

O naSeg postupanja u vezi s
rieSavanjem odstetnog zahtjeva iz
ugovora o osiguranju.

Prituzba se moZe izjaviti i usmeno na

zapisnik kod nas na adresi za kontakt, ili na
adresu naSeg najblizeg prodajnog mijesta, ili
podnijeti putem poste, telefaksa ili elektronike
poste, prema dolje navedenim podacima u
instruktivnom roku od 15 (petnaest) dana od
dana kada ste kao podnositelj prituzbe primili
odluku na koju podnosite prituzbu, odnosno od
dana kada ste saznali za razlog prituzbe.
E-posta: prituzbe@adriatic.ba,

faks 033/755 490.

Prituzba obvezno treba sadrzavati:

O ime, prezime i adresu podnositelja koji
je fizitka osoba ili njegova zakonskog
zastupnika, odnosno tvrtku, sjediste i
ime i prezime odgovorne osobe
podnositelja prituzbe koji je pravna

osoba

O broj ugovora o osiguranju (police
osiguranja)

3 razloge prituzbe i zahtjeve

podnositelja prituzbe
O dokaze kojima se potvrduju navodi iz
prituzbe, kada ih je moguée priloZiti,
a moze sadrzavati isprave koje nisu
bile razmatrane u postupku u kojem
je donesena odluka zbog koje se
prituzba podnosi, kao i prijedloge za
izvodenje dokaza
O datum podnoSenja prituzbe i potpis
podnositelja  prituzbe, odnosno
osobe koja ga zastupa
O punomo¢ za zastupanje, kada je
prituzba podnesena po
punomocniku.
Obrazac prituzbe mozZete preuzeti i
na naSoj internetskoj stranici
www.adriatic.ba.

(11) NACIN POSTUPANJA PO PRITUZBI |
PRAVO NA INFORMIRANOST

Stupit ¢emo u kontakt s Vama da bismo
razgovarali o Va$oj prituzbi, a mozda ¢emo



od Vas zatraziti i dodatne informacije. Ako
ne mozemo rijeSiti VasSu prituzbu, objasnit
¢emo Vam zasto.

Rok za pisani odgovor na Vasu prituzbu
je 15 (petnaest) dana od dana primitka
prituzbe, a iznimno, kada se odgovor ne
moZe dati u roku, mi ¢emo Vas obavijestiti
o razlozima kaSnjenja i naznaditi kada ¢e
nasa istraga vjerojatno biti dovrSena i kada
¢e biti odgovoreno na prituzbu. Odgovor na
prituzbu detaljno ¢éemo obrazlozZiti i
potpisati.

Na Vas zahtjev, obavijestit ¢emo Vas o
zaprimljenoj prituzbi i tijeku postupka
odluivanja po prituzbi. Ako se Va$a
prituzba ne rijesi ili bude prekinuta iz nekog
drugog razloga, svoj predmet mozZete
iznijeti na sudu.

Ako spor ne uspijemo rijesiti u mirnom
izvansudskom postupku kod nas, imate
pravo izabrati daljnji pravni put.

(12) NAPOMENA VEZANA UZ PRITUZBE

RjeSavanje prituzbi je odvojeno od
rieS8avanja odStetnih zahtjeva, kao i
pojedinacnih zahtjeva za postupanje po
ugovoru o osiguranju, odnosno zahtjeva za
davanje informacija ili pojadnjenja.

(13) ODREDBA O ZAKONSKOJ
SUBROGACIJI

Isplatom naknade iz osiguranja na nas,
po samom zakonu, a do visine isplacene
naknade, prelaze sva Vasa prava prema
osobi koja je po bilo kojoj osnovi odgovorna
za Stetu.

Ako je VaSom krivnjom (npr. sa
Stetnikom sklopite nagodbu bez naseg
odobrenja, Stetniku oprostite dug i sl.)
onemogucen ovaj prijelaz prava na nas, u
potpunosti ili djelomi€no, mi se oslobadamo
u odgovarajucoj mjeri svoje obveze prema
Vama.

Medutim, u slu€aju da Vam isplatimo
osigurninu, a naknadno utvrdimo da smo

zbog Vaseg skrivljenog ponasanja-
onemogucéeni u ostvarivanju regresnih prava

prema Stetniku, tada ¢emo od Vas potrazivati

povrat onoga $to je isplaéeno.

(14) ADRESA NADZORNOG TIJELA

Kao osiguratelj podlijezemo nadzoru
Agencije za nadzor osiguranja Federacije
Bosne i Hercegovine, Kolodvorska 12, 71 000
Sarajevo, e-posta: nados@nados.ba, tel.: 033
61 08 97, faks. : 033 61 11 14.



UVJETI

ZA KASKO OSIGURANJE
CESTOVNIH VOZILA

(VRSTA OSIGURANJA 03)

A, GLOSARW / POJMOVNIK — ABECEDNI
RJECNIK POJMOVA KORISTENIH U OVIM
UVJETIMA

U smislu ovih Uvjeta pojedini pojmovi
imaju sljiedece znadenje:
(1) BUJICA
Neocekivano i stihijsko plavljenje terena
vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim
terenima zbog jakih atmosferskih oborina i
slijevanja ulicama i putovima, ne ukljuujudi
izlijevanje vode iz kanalizacijske mreZe, osim
ako je do izljeva doslo zbog poplave ili bujice,
pod uvjetom da je Steta nastala za trajanja
bujice.
(2) CESTA
Javna cesta i ostale povrSine na kojima
se odvija promet i koje su dostupne vec¢em
broju korisnika.
(3) CESTOVNO vOzILO

Prijevozno sredstvo namijenjeno za
promet po cesti, koje se kre¢e shagom
vlastitog motora, ali se ne kre¢e po
traénicama, prikljuéno vozilo i radno vozilo,
odnosno radni stroj kada se nalazi u funkciji

cestovnog vozila (dalje u tekstu: vozilo).

(4) DJELOMICNA STETA
Steta koja nije totalna, odnosno Steta kod

koje je popravak ekonomski isplativ i tehnicki
izvediv.

(5) EKSPLOZIJA
Iznenadno djelovanje sile temeljeno na

teznji pare ili plinova da se prosire.
Osiguranje ne pokriva nuklearne eksplozije.

(6) UGOVORENA FRANSIZA
Sudjelovanje osiguranika u osigurnini,

odnosno preuzimanje dijela naknade
nov€anog iznosa nastale ukupne Stete na

predmetu osiguranja od strane osiguranika. U
sluCaju kada je ugovorena fransiza, osiguratel]
pravno zainteresiranoj osobi (osiguraniku,
korisniku osiguranja, vinkulantu), u visini
ugovorene frandize, odbija dio pravno
osnovanog iznosa naknade iz osiguranja
(osigurnine).

FranSiza, u ovom slu¢aju odbitna, moze
se ugovoriti u nominalnom novéanom iznosu.

(7) 1ZLIJEVANJE VODE

Iznenadni dogadaj koji nastaje uslijed
izvanredno visoke plime i valova neobiéne
ja€ine na moru ili jezerima ili nadiranje vode iz
umjetnih jezera.

(8) KORISNIK

Svaka osoba koja se, uz suglasnost
vlasnika, koristi vozilom koje je predmet
osiguranja, odnosno svaka osoba koja
zakonito upravlja vozilom.

(9) KRADA

Kazneno djelo krade, teske krade,
razbojnistva i razbojni¢ke krade, kako je to
odredeno kaznenim zakonom koji je bio na
snazi u vrijeme ostvarenja osiguranog
slu€aja.

Smatra se da je ostvaren rizik krade u
sluaju oduzimanja predmeta osiguranja s
ciliem da ga se protupravno prisvoji, pod
uvjetom da se ne pronade u roku od 30
(trideset) dana od dana prijave nestanka
nadleznom tijelu.

(10) KRAJNJA NEPAZNJA

Krajnja nepaznja postoji kada
Ugovaratelj osiguranja, Osiguranik ili Korisnik
u svom postupanju nije upotrijebio ni onu
paznju koju bi upotrijebio svaki prosje¢an
Covjek (krajnja nepazinja, lat. culpa lata)
odnosno kada nije upotrijebio onu paznju
koju bi upotrijebio osobito paZljiv Covjek
(obi¢na nepaznja - culpa levis).

(11) LIST POKRICA ILI DRUGE PISANE ISPRAVE



Pisane isprave koje privremeno
zamjenjuju policu osiguranja u koje se
unose bitni sastojci ugovora o osiguranju.

(12) LOM STAKLA

Svaki lom i/ili oStecenje vjetrobranskog,
boénog ili straznjeg stakla, staklenog
pomi¢nog ili nepomi¢nog krovnog otvora
osiguranog vozila bez obzira na uzrok, osim
stakala na svjetlima i zrcala.

(13) LOM SVJETALA | ZRCALA

Svaki lom i/ili odtecenje svjetala i zrcala
osiguranog vozila bez obzira na uzrok, pri
¢emu su pokrivene Stete na cijelom sklopu
svjetala i zrcala.

(14) MANIFESTACIJE | DEMONSTRACIJE

Pod manifestacijom i demonstracijom
smatra se organizirano ili spontano javno
izrazavanje raspolozenja grupe gradana.
Ovim osiguranim rizikom obuhvacdene su
Stete nastale uslijed rudenja, demoliranja,
razbijanja i paljenja izazvanih loSim
raspoloZzenjem grupe gradana.

(15) NAMJERA

- Namjera postoji kada Ugovaratelj
osiguranja Osiguranik ili Korisnik osiguranja
protupravnu radnju €ini namjerno svjestan da
¢e tom radnjom prouzrociti ili da moze
prouzroditi Stetu (sebi ili drugome) pa je
unato€ tome htio da ona nastupi ili je pristao
na to da ona nastupi.

(16) NEOVLASTENA UPORABA VOZILA

Protupravno oduzimanje tude pokretne
stvari (osiguranog vozila) radi privremene
uporabe.

(17) OBIJESNA VOZNJA

Obijesna voZnja, u smislu ovih Uvjeta, je
vozZnja vozacCa koji krsi propise o sigurnosti
prometa vozeéi u stanju nesposobnosti za
voZnju izazvanoj konzumiranjem alkohola uz
koncentraciju od najmanje 1,50 g/kg alkohola
u krvi, ili droge ili psihoaktivnih lijekova, ili

vozedi u zabranjenom smijeru, ili pretjeétiéi na
nepreglednom mjestu kolonu vozila, ili vozedi
brzinom koja prelazi 50 (pedeset) km/h iznad

dopustene u naseljenom mjestu ili podrucju s
naznaCenim ograni¢enjem brzine i time
uzrokuje Stetu na predmetu osiguranja.
(18) oLusa
Djelovanje vjetra brzine veée od 17,2
metara u sekundi, odnosnc 62 kilometra na
sat.
(19) OSIGURANIK
Vlasnik predmeta osiguranja ili osoba ¢iji
je pravno dopusten imovinski interes osiguran
i kojoj pripadaju prava na isplatu osigurnine,
ukoliko nije za korisnika prava odreden netko
drugi (npr. Korisniku leasinga).
(20) OSIGURATELJ
ADRIATIC osiguranje d. d. s kojim je
sklopljen ugovor o osiguranju (u daljnjem
tekstu ADRIATIC).
(21) OSIGURNINA
Nov€ani iznos ili naknada iz osiguranja ili
nov€ana c¢inidba koju je ADRIATIC duzan
isplatiti osiguraniku ili korisniku prava
osiguranja po nastanku osiguranog slucaja.
(22) OSIGURANI SLUCAJ
Vanjski dogadaj prouzroen osiguranim
rizikom zbog kojeg je nastupilo unistenje,
gubitak ili oste¢enje predmeta osiguranja.

(23) OSIGURANI RIZIK
Rizik obuhvacen osiguranjem, odnosno

uzrok osiguranog slucaja. Predstavlja
dogadaj koji je bududi, neizvjestan (takav
dogadaj u trenutku sklapanja ugovora o
osiguranju ne smije biti ostvaren) i neovisan
o iskljudivoj volji ugovaratelja osiguranja ili
osiguranika. To je moguénost nastupanja
neke Stete, odnosno opasnost od nastupa
odredenih nepovoljnih posljedica.
Osigurani rizik mora biti pravno



dopusten.

(24) OSIGURAVATELJNO POKRICE
Osiguravateljno pokrice se definira
kao rizik i/ili skup rizika obuhvaéenim
osiguranjem za koje je osiguravatelj u
obvezi isplatiti razmjeran iznos
osigurane svote ukoliko je osigurani
rizik nastao na nacin odreden ovim
uvjetima i pod uvjetom da je,
ugovaratelj i/ili tre¢a osoba uime i za
raCun ugovaratelja osiguranja u
Zzamjenu za osiguravateljno pokrice
platila premiju osiguranja o dospijecu,
a kako je to-predvideno modalitetima
iz ovih uvjeta, odnosno kako je to
havedeno na polici osiguranja.

{25) OSNOVICA ZA OBRACUN PREMIJE

Novonabavna vrijednost vozila koje se
osigurava, a za KS i KSK trzi$na vrijednost
vozila, na dan pocetka osigurateljnog
razdoblja.

(26) OSNOVNA PREMIJA

Iznos godidnje premije koji se dobije
primjenom premijske stope na
novonabavnu vrijednost vozila, odnosno za
KS i KSK primjenom premijske stope na
trZziSnu vrijednost vozila (bez bonusa,
popusta i doplataka). To je pocetna
premijska stavka istaknuta na polici ifili

ponudi osiguranja.

(27) OSTECENJE VOZILA OD UDARA U
DIVLJAC I/iLI DOMAGU ZIVOTINJU

Prometna nesre¢a u kojoj je vozilo u
pokretu na javnoj cesti oSteceno od udara u
divlja€ i/ili domacu Zivotinju.

(28) PAD/UDARAC NEKOG PREDMETA

Dogadaj u kojem je vozilo osteéeno
padom ili udarcem nekog predmeta izvana i
izvan vozila, a koji nije njegov sastavni dio niti
je spojen s vozilom na bilo koji nacin.

(29) POLICAOSIGURANJA
Pisana isprava kojom se potvrduje da je

izmedu ADRIATICA i ugovaratelja osiguranja,
na temelju potpisane ponude za osiguranije,
skloplijen ugovor o osiguranju. U polici
osiguranja mora biti navedeno: ugovorne
strane, osigurana stvar, rizik obuhvacen
osiguranjem, trajanje osiguranja i
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vrijeme pokri¢a, iznos osiguranja, nacin i rok
placanja premije, datum izdavanja police i
potpisi ugovornih strana.

(30) PONUDAZAOSIGURANJE

Pisana isprava na temelju koje se sklapa
ugovor o osiguranju te izdaje polica osiguranja
ili neka druga isprava o osiguranju (list
pokri¢a). U nju se unose svi bitni sastojci
ugovora o osiguranju te je prihvacaju obje
ugovorne strane. Prihvatom ponude skloplien
je ugovor o osiguranju.

(31) POPLAVA

Poplavom se smatra stihijsko i
neoCekivano plavljenje terena od stalnih voda
(rijeka, jezera, mora i dr.) zbog toga §to se voda
izlila iz korita i provalila obrambeni nasip ili
branu, izlijevanje vode zbog izvanredno visoke
plime ili valova neobi¢ne jacine na moru i
jezerima ili nadiranje vode iz umjetnih jezera,
kao i neocekivano plavljenje terena vodom kao
posljedica proloma oblaka, pod uvjetom da je
Steta nastala za trajanja poplave.

(32) POTRES

Prirodno izazvano gibanje tla (podrhtavanje)
iznenadnim  geofiziCkim procesima u
unutradnjosti zemlje.

(33) POZAR

Samopodrzavajuéi proces gorenja koji
se nekontrolirano Siri u prostoru.

Smatra se da je ostvaren rizik pozara ako
je doSlo i do pregorijevanja elektriéne
instalacije na vozilu, nakon ¢ega se na istom
razvio pozar.

Osiguranje ne pokriva Stete koje nastanu
zbog izlaganja toplini radi obrade (npr.
varenje i si.), osmudenjem i pregorenjem od
cigarete, cigare, svjetiljke, Zara, kratkog spoja
te u ostalim slu€ajevima kada se nije razvio
poZzar.

(34) PREDMET OSIGURANJA

Vozilo sa standardno ugradenim



dijelovima i opremom od strane
proizvodaCa, koje podlijeze obvezi
registracije te po propisima o registraciji
mora imati prometnu dozvolu, kao i druga
vozila iz toke (53) te u polici navedeni,
dijelovi vozila, oprema i uredaiji.
(35) PREMIJA OSIGURANJA
Premija je po svojoj pravnoj prirodi
iznos na Kkoji osiguratelj ima pravo kao
ugovorna strana odnosa iz osiguranja.
Drugim rijeCima, ona je naknada koju
osiguratelj prima od ugovaratelja u zamjenu
za obe6anu &inidbu, osigurninu ili
osiguranu svotu, odnosno ona je cijena uz
koju osiguratelj preuzima teret rizika.

Premija moze biti osnovna i dodatna.
Osnovha premija placa se za pokri¢e
redovitih rizika, a dodatna za izvanredne
rizike ili za rizike koji se za trajanja ugovora
povecaju, odnosno za redovite ili
izvanredne rizike koji u vrijeme sklapanja
ugovora nisu uopdée bili pokriveni. Prema
tomu, dodatna premija moze se platiti i
tijekom trajanja odnosa iz osiguranja kad
nastupe okolnosti za njezino plaéanje, s
pocetkom osigurateljnog "pokri¢a istekom
24. sata dana u kojem je pla¢ena premija,
ako se drugacije ne ugovori.

(36) PRIJEVARA

Prijevara u osiguranju je postupak kojim
Ugovaratelj ili Osiguranik ili Korisnik svjesno
dovodi u zabludu osiguratelia o bitnim
¢injenicama radi navodenja na sklapanje
ugovora ili radi protupravnog stjecanja
imovinske koristi iz osiguranja. Prijevara u
osiguranju moguca je pri sklapanju Ugovora
0 osiguranju (npr. krivotvorena
dokumentacija osigurane stvari), dok traje
Ugovor o osiguranju (izazivanje osiguranog
sluaja) te pri ostvarivanju prava iz
osiguranja (npr. lazno/izmisljeno
prikazivanje nastanka osiguranog slucaja).
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(37) PROMETNANESRECA
Dogadaj na cesti izazvan kréenjem
prometnih propisa, u kojem je sudjelovaio
najmanje jedno vozilo u pokretu i u kojem je
nastala Steta na predmetu osiguranja/vozilu.

Ne smatra se prometnom nesreéom
dogadaj u kojem je radno vozilo, radni stroj ili
traktor, pri obavljanju radova bilo u pokretu te
sletjelo s ceste, ili se prevrnulo, ili udarilo u
neku prepreku.

(38) PRONEVJERA

Protupravno prisvajanje tude pokretne
stvari koja mu je povjerena na radu.
(39) RADNA NESRECA
Dogadaj u kojem je na predmetu
osiguranja, u obavljanju odredenih radova, a
dok se nalazio u funkciji radnog vozila/radnog
stroja, nastalo o3tecenje i/ili gubitak od rizika
koji na njega djeluju izvana (prevrtanje, udar,
iskliznuce i sl.).
(40) RADNI STROJ

Vozilo kojem je osnovna namjena

obavljanje  odredenih radova vlastitim
uredajima i opremom (kombajn, valjak,
motokultivator s  prikljuckom, viljuskar,

rovokopag, utovarivac i sl.).
(41) RADNO VOZILO

Teretno ili prikljuSno vozilo na koje su
ugradeni uredaji ili oprema za obavljanje
radova, na nacin da se na vozilu ne moze
prevoziti nikakav drugi teret, osim u slu¢aju da
ima za to predviden prostor
primjerice, auto-dizalica s tovarnim
sandukom, mijeSalica za beton i sl.).

tovarni

(42) SNJEZNA LAVINA

Snjezna masa u pokretu koja se otkida s
planinskih obronaka, ukljucujuci djelovanje
zragnog tlaka od snjezne lavine.

(43) SVOTAOSIGURANJA

U slu€ajevima kad je osiguranje



'sklopljeno na svotu osiguranja, to je
iznos na koji je stvar, odnosno imovinski
interes osiguran i gornja granica obveze
osiguratelja.

(44) TOTALNASTETA

Steta na osiguranom vozilu za koju je
popravak tehni¢ki neizvediv ili ekonomski
neisplativ, pri ¢emu je utvrdeno da su
procijenjeni troSkovi dovodenja vozila u
prvobitno stanje jednaki ili veéi od 75%
trziSne vrijednosti vozila (ekonomska
totalna Steta).

(45) TuCA

Atmosferska kruta zrnasta oborina u
obliku pojedinacnih ili slijepljenih grumena
leda.

(46) UDAR GROMA

Prirodna pojava koja se manifestira kao
direktan udar elektritne energije ili topline
na imovinu ili osobe. Osiguranje od udara
groma obuhvaca 3tete koje na osiguranom
predmetu prouzro€i grom direktnim/
izravnim (direktno elektri¢no
atmosfersko praznjenje) djelovanjem snage
ili topline, ili pak padom ili udarom drugih
predmeta sruSenih samim udarom groma.

udarom

(47) UDARU VOZILO

Dogadaj koji na predmet osiguranja
(vozilo) djeluje izravno, izvana i iznenada
mehaniCkom silom, odnosno svaki oblik
kontakta s vozilom stvari i/ili osoba koje su
odvojene od vozila.

U ovaj rizik ukljueni su i dogadaiji koje
su uzrokovali predmeti bac¢eni na ili u vozilo
usliied djelovanja prirodnih sila (kao
zasebnog rizika).

(48) UGOVARATELJ OSIGURANJA

Osoba koja s ADRIATICOM sklopi
ugovor o osiguranju. Ugovaratelj osiguranja i
osiguranik mogu biti iste osobe.

(49) UGOVOR O OSIGURANJU
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Dvostrano obvezni ugovor kojim se
osiguratelj, s jedne strane, obvezuje
ugovaratelju osiguranja isplatiti osiguraniku ili
korisniku osiguranja osigurninu ako nastane
osigurani slucaj, a ugovaratelj osiguranja se, s
druge strane, obvezuje osiguratelju platiti
premiju osiguranja. Ugovor o osiguranju je
niStetan ako je u trenutku njegova sklapanja
ve¢ nastao osigurani siuéaj, ili je bic u
nastupaniju, ili je bilo izvjesno da ¢e nastupiti, ili
je ve¢ tada bila prestala mogucnost da

nastane, a uplacena premija vraca se
ugovaratelju, umanjena za nastale
osigurateljeve troskove.

(50) UTAJA

Protupravno prisvajanje tude pokretne
stvari (osiguranog vozila) koja mu je povjerena
na koristenje.

(51) VANDALIZAM

Zlonamjerni &in tre¢e osobe kojim je
prouzroceno osteéenje ifili unistenje predmeta
osiguranja.

(52) VISOKA VODA/PODZEMNA VODA

Neuobiajen porast vodostaja u
neocekivano vrijeme, ukljuéujuci i podzemnu
vodu kao posljedicu visoke vode. Podzemna
voda podrazumijeva iznenadan porast razine
ispod zemlje smjeStene vode zbog obilnih
iznenadnih oborina ili nenadanog topljenja
vece koli€ine snijega, pod uvjetom da je Steta
nastala za trajanja visoke vode/podzemne
vode.

(53) VoziLo

Svako vozilo koje se pokreCe snagom
svog motora (motorno vozilo, radno vozilo,
radni stroj) i prikljuéno vozilo.

(54) ZAPOSLENIK

Osoba evidentirana u  sluzbenoj
evidenciji poslodavca, koja s poslodavcem ili
agencijom za zapoSijavanje ima sklopljen
ugovor o radu, ne ukljucujuci vlasnika i



(2

suvlasnika obrta te ne ukljuujuci
osobe koje su zaposlene temeljem ugovora
o djelu, ucenike i studente na praksi,
uéenike i studente na radu putem
ovlastenih ucenickih i studentskih servisa,
osobe na struénom osposobljavaniju.
(55) ZLOUPORABAOSIGURANJA
Osteéenje, uniStenje ili skrivanje
osigurane stvari, odnosno predmeta
osiguranja, s ciliem pribavljanja osigurnine,
odnosno naknade iz osiguranja.

3 . VRSTE UGOVORA O KASKO OSIGURANJU KOUI
SE REGULIRAJU OVIM UVJETIMA OSIGURANJA

I. S$TO JE KASKO OSIGURANJE

(1) Kasko osiguranje vozila pokriva
oStecenja ifili gubitak vozila koji nastanu kao
posliedica iznenadnih, kratkotrajnih i o
osiguranikovoj ili vozacevoj volji neovisnih
dogadaja, prouzrocenih ostvarenjem
osiguranih rizika iz to¢ke B/IV osim onih koji
su iskljuéeni zakonom, ovim Uvjetima ili
ugovorom o osiguranju.

Il. PREDMET OSIGURANJA

Predmet osiguranja je vozilo s ukupnom, od
strane proizvodaca ugradenom i
isporu€enom, opremom prilikom prodaje
vozila. Naknadno ili nestandardno ugradena
dodatna oprema, dijelovi i natpisi na vozilu u
vrijednosti do 1.000,00 KM koja je
fotografirana prilikom ugovaranja osiguranja
kaska, smatra se sastavnim dijelom vozila.

(3) Predmet osiguranja mogu biti i na
vozilu naknadno i nestandardno ugradeni
dijelovi, oprema i uredaji dok su pri¢vrscéeni
na vozilu ili se nalaze u zaklju¢anom vozilu,
ako su posebno osigurani i navedeni u polici
osiguranja i za to naplati dodatna premija.

(4) Natpisi na vozilu mogu biti predmet
osiguranja ako se to izri€ito ugovori i za to
naplati dodatna premija.
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9.1.
9.2. krade ili neoviastene

ll. VRSTE KASKO OSIGURANJA

(5) Prema odredbama ovih Uvjeta, moguée

je ugovoriti:

5.1. PUNO KASKO OSIGURANJE i KASKO
POVJERENJA za vozila u pokretu ili
mirovanju od rizika koji su poimence
navedeni u toCki B/9 ili

DJELOMICNO KASKO OSIGURANJE vozila u
mirovanju od rizika koji su poimence
navedeni u tocki B/10

KASKO SUDAR | KASKO SUDAR KRADA Za
vozila u pokretu ili mirovanju od rizika
koji su poimence navedeni u tocki B/12

5.2.

5.3.

(6) Pod uvjetima i na nacin kako je to
propisano ovim Uvjetima te, uz odgovarajuéu
obveznu nadoplatu premije osiguranja,
osigurateljno pokriée moze se prosiriti i na
dodatne rizike koji su iskljuceni iz pokrica
(G/214 - S&tete uzrokovane eksplozivnhom
napravom, G/2.16 - Stete nastale kao
posljiedica potresa i G/2.18 - Stete nastale kao
posliedica radne nesreée) i iskljuene
troSkove (G/8.3 - razlika nastala uslijed
povecanih troSkova popravka u inozemstvu)
vezane za nastup osiguranog slucaja.

(7) Opseg osigurateljnog
proizlazi iz ugovora o osiguranju, odnosno
police osiguranja, a ovisi o vrsti osiguranog
vozila te odabranim i ugovorenim osiguranim
rizicima.

(8) Rizici i troSkovi koji na temelju
odabranog opsega osigurateljnog pokrica
nisu navedeni u polici osiguranja smatra se
da nisu ni osigurani.

pokri¢a

IV. OSIGURANI RIZICI KASKO OSIGURANJA

(9) Prema ovim Uvjetima kod ,Punog
kasko osiguranja“ i ,Kasko povjerenja“
osiguraniku se priznaje naknada iz osiguranja
koja nastane uslijed sljiedeéih rizika:

prometne nesrecée (37)(27)
uporabe



' vozila©)16). Ovaj rizik se moze iskljuciti uz
ostvaren popust na premiju osiguranja

9.3. vandalizma 1)

9.4. udara u vozilo 47)

9.5. poZara i eksplozije G3)©)

9.6. djelovanja prirodnih sila: izravno
djelovanje groma, odrona stijene, pada
stijene, klizanja tla, lavine, pritiska
snijega, tuce, oluje (vremenski
povezano kretanje zraka vise od 62
km/h)(46)(42)(45)(18)

9.7. djelovanja ostalih prirodnih sila: bujice,
izlijevanje vode, visoke vode i/ili
podzemne vode, i poplave (N(7)31)(52)
(iskljuene su Stete koje se u djelovanju
navedenih prirodnih sila mogu pripisati
nesavjesnom ponasanju vozaca)

9.8. oS8teéenja vozila od domadih Zivotinja,
divlja¢i i glodavaca (npr. ugriz,
ogrebotine)

8.9. iznenadnog kemijskog iili toplinskog
djelovanja izvana

9.10. manifestacija i/ili demonstracija. (14)

(10) Prema  ovim Uvjetima kod
»Djelomiénog kasko osiguranja«
osiguraniku se priznaje naknada iz osiguranja
koja nastane uslijed sljededih rizika:

10.1. oSteCenja parkiranog vozila nastalog
u kontaktu s nepoznatim vozilom

10.2.pada/udarca nekog predmeta (28)
10.3.vandalizma (1)

10.4.loma stakla - svaki lom i/ili oStec¢enje
vjetrobranskog, bocnog ili straznjeg
stakla, staklenog pomicnog ili
nepomic¢nog krovnog otvora
osiguranog vozila bez obzira na
uzrok, osim stakala na svjetlima i
zrcala (12)

10.5.loma svjetala i zrcala - svaki lom ifili
ostecenje svjetala i zrcala osiguranog
vozila bez obzira na uzrok, pri ¢emu
su pokrivene Stete na cijelom sklopu
svjetala i zrcala (3)

10.6.pozara i eksplozija (33)(5)

10.7 .krade ili neovlaStene uporabe vozila®)(16)

Ovaj rizik se moze iskljuditi uz ostvaren

popust na premiju osiguranja
10.8.djelovanja odredenih prirodnih sila:

izravno djelovanje groma i tuce.6)45)

(11) Vozilo je osigurano onako kako je prikazano
u ugovoru o osiguranju ifili polici. Isto vrijedi i
za dodatnu opremu i uredaje koji cine
sastavni dio vozila. Djelomi¢no kasko nije
moguce ugovoriti za autobuse i autobusne
prikolice.

(12) Prema ovim uvjetima kod »Kasko sudar (KS)
i Kasko sudar i krada (KSK)« osiguraniku se
priznaje naknada iz osiguranja koja nastane
uslijed sljedecih rizika:

12.1. Stete nastale prilikom sudara do
kojeg je doSlo iskljuivo krivnjom osiguranika
sa poznatim motornim vozilom — KS.

12.2. Stete nastale prilikom sudara do
kojeg je doSlo iskljucivo krivnjom osiguranika
sa poznatim motornim vozilom, Steta potpune
krade vozila — KSK.

Vozila kategorije M1 mogu biti predmetom
"KS" i "KSK".

V. POVECANI RIZICI

(13) Prema ovim Uvjetima, a zbog naéina

koristenja, odnosno njihove namjene, sljedeca
vozila smatraju se vozilima s povecanim
rizikom, zbog €ega se za svaku vrstu ovih
vozila, na osnovnu premiju iz totke B/9
odreduju doplatci sukladno odredbama tocke
J/19

13.1vozilo u najmu (rent-a-car)

13.2 vozilo za taksi sluzbu

13.3 intervencijsko vozilo (policija,

vatrogasci, redari, hitha pomoc,
sigurnosna sluzba itd.)

13.4 vozilo za brzu dostavu (hrane,

posiljaka i sl.)

13.5 vozilo posebne namjene

13.6 vozilo za prijevoz opasnih tvari.

(14) Ako povedani rizik nije naveden na polici
osiguranja, ADRIATIC ima pravo smanijiti
isplatu  osigurnine u odnosu na premiju
osiguranja koja je placena i premiju koja bi mu
trebala biti plaéena uz primjenu maksimalnih
iznosa doplataka sukladno odredbama tocke
J/19

(15) Osiguranje u skladu s ovim Uvjetima ne

moze se sklopiti za natjecateljska vozila,

odnosno vozila koja iskljuéivo sudjeluju na

utrkama i koja ne podlijeZzu obvezi registracije.
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karte ili drzave clanice Euro'pskogv
gospodarskog prostora (EGP) osim za vozila
ino i carinske registracije za koje vrijedi pokriée

(7) Osigurateljno

C.

OPCE ODREDBEO UGOVORU O
OSIGURANJU

I. SKLAPANJE | TRAJANJE UGOVORAO
OSIGURANJU

(1) Ugovor o osiguranju smatra se
sklopljenim nakon §to ponuda o osiguranju
bude prihvacena.

(2) Ugovor o osiguranju skloplien je
samim plac¢anjem premije osiguranja, ako je
to izriCito navedeno na ponudi ili polici
osiguranja.

(3) Ugovor o osiguranju sklapa se sklapa
na razdoblje kao:
- kratkoro¢no osiguranje sa trajanjem
kra¢im od jedne godine
- jednogodisnje osiguranje ili
- viSegodiSnje osiguranje.

II. POCETAK | PRESTANAK
OSIGURATELJNOG POKRICA

(4) Obveza ADRIATICA iz ugovora o
osiguranju pocinje istekom 24. sata dana koji
je u polici naveden kao pocCetak osiguranja
ako je do tada plaéena premija, odnosno
istekom 24. sata dana u kojem je placena
premija, ako se drugacije ne ugovori.

(5) Ako je ugovoreno obro¢no pla¢anje
premije, placanje prvog obroka premije
smatra se placanjem premije u smislu
prethodnog stavka.

(6) Obveza osiguratelja prestaje istekom
24, sata dana koji je u polici naveden kao dan
isteka osiguranja.

lll. TERITORIJALNA VALJANOST
OSIGURANJA
pokrice proteze se na

zemljopisno podruc€je Europe, a u svakom
sluéaju na zemlje €lanica Sustava zelene
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samo za podrucje BiH.

(8) Prilikom prijevoza vozila vodenim
putem osigurateljno pokriCe se ne prekida,
ako se mjesto ukrcaja i iskrcaja vozila nalazi
unutar navedenih zemljopisnih granica. No,
ako se mijesto iskrcaja vozila nalazi izvan
navedenih zemljopisnih granica,
osiguratelino pokrice prestaje u mjestu
ukrcaja i to u trenutku kada se zavrsi ukrcaj
vozila na plovilo.

IV. PRESTANAKUGOVORA O OSIGURANJU
ZBOG PROMJENE VLASNIKA VOZILA

(9) Promjenom prava viasni§tva na
osiguranom vozilu ugovor o osiguranju
prestaje. Ugovor prestaje istekom 24. sata

istog dana potpisivanja ugovora o
kupoprodaji vozila.
(10)  Odredbe ove to€ke primjenjuju se

i kada je jednom policom osigurano vise
vozila u kojem slucaju ugovor o osiguranju
prestaje za ono vozilo koje je promijenilo
vlasnika.

(11) Ako je do promjene viasnistva
nad vozilom dosSlo temeljem nasljedivanja
unutar prvog nasliednog reda ili temeljem
otkupa vozila u financijskom leasingu,
odredba iz toCke C/9 se ne primjenjuje.

V. PRESTANAKUGOVORA O OSIGURANJU
ZBOGNASTUPA OSIGURANOGSLUCAJA

(12)
kojem je predmet osiguranja unisten ili je
nestao (totalna Steta), ugovor o osiguranju
prestaje danom nestanka
predmeta osiguranja.

(13)
kojem je

AKo se ostvari osigurani slu¢aj u

unidtenja ili

Ako se ostvari osigurani slucaj u
predmet osiguranja oStecen
(djelomiéna S3teta), a osigurnina temelijem



* ugovora o osiguranju isplacena, odnos iz
osiguranja se nastavija bez ikakvih
promjena.

VI. OSIGURANJE VOZILAULEASINGU

(14) Ugovor o osiguranju vozila u
leasingu smatra se ugovorom 0 osiguranju
za tudi racun ili racun koga se tice.

(15) Prava iz ugovora o osiguranju
vozila u leasingu pripadaju davatelju leasinga
koji se u policu upisuje kao osiguranik.

(16)  Primatelj leasinga kao ugovaratel;
osiguranja duzan je ispuniti obvezu pla¢anja
premije i ostale obveze propisane ovim
Uvjetima, a prava iz osiguranja ovlasten je
ostvarivati samo uz pisani pristanak davatelja
leasinga.

(17) U sluCaju otkupa vozila u
financijskom leasingu, ugovor o osiguranju
ostaje na snazi do isteka roka na koji je
ugovor sklopljen a prava i obaveze prelaze na
primatelja leasinga.

D
¥
-\.; <@

KADA SE PLACA | KAKO SE
OBRACUNAVA PREMIJA

. PLACANJE PREMIJE/POLICE - OPCENITO

(1) Ugovaratelj osiguranja pla¢a godidnju
premiju na ugovoreni nacin - jednokratno ili
u obrocima.

(2) U slu€aju jednokratnog plaganja,
ugovaratelj osiguranja duZan je platiti
godiSnju odjednom  prilikom
sklapanja ugovora o osiguranju, ako se
drugacije ne ugovori.

premiju

(3) Smatra se da je premija placena
jednokratno prilikom sklapanja ugovora o
osiguranju ako je uplata cijelog iznosa
premije zaprimljena na racun ADRIATICA, a
najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od
dana kad je dostavljena ponuda i predracun
za uplatu premije. U tom slu€aju ugovor je
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sklopljen i razdoblje osiguranja i osigurateljno
pokri¢e po€inje i prestaje na dane koji su tocno
navedeni u ponudi.

(4) Kod obro¢nog plaéanja
ugovaratelj osiguranja placa prvi obrok premije
priikom sklapanja ugovora o osiguranju
sukladno obavijesti o obvezi placanja, ako se
drugacije ne ugovori, a ostale obroke prema
rokovima plaCanja ugovorenim na polici
osiguranja.

premije,

(5) Ako se ostvari osigurani sluéaj u kojem
je vozilo unisteno ili nestalo (totalna steta), svi
neplaceni obroci premije osiguranja za tekucu
osiguravateljnu godinu dospijevaju na naplatu i
odbijaju se od Stete prilikom isplate.

(6) Ako se ostvari osigurani slu¢aj ukojem
je vozilo osteCeno (nastupila djelomi¢na
Steta), ADRIATIC je ovlasten sve dospjele, a
neplacene obroke premije odbiti prilikom
isplate Stete.

Il. MODALITETI DOSPIJECA PLACANJA
PREMIJE

(7) Ako nije ugovoreno jednokratno
platanje premije s dospijeéem u trenutku
sklapanja dospijeée  premije
ugovara se na jedan od sljedecih nacina:

ugovora,

7.1.da se godiSnja premija pilaéa u
mjesecnim ratama
(obrocima), najmanje u 4 (Cetiri) i
najviSe u 12 (dvanaest) rata, uz uvjet
da se prva rata plati prilikom sklapanja
ugovora o osiguranju. U ovom slucaju
osigurateljno pokri¢e pocinje te¢i od
isteka 24. sata onoga dana kada je
skloplien ugovor o osiguranju i
plaéena premija za prvu ratu

uzastopnim

7.2.da se godiSnja premija plaéa u
ugovorenim ratama (obrocima), to
najmanje u 2 (dvije), a najviSe u 6
(Sest) rata, za vrijeme trajanja vazenja

ugovora, a da dospjelost prve rate



7.3.

premije ugovorimo (odredimo) na
odredeni buduéi datum nakon
sklapanja ugovora koji ne moze biti
duZi od 60 (Sezdeset) dana od dana
sklapanja ugovora (pocetak pokri¢a
iz osiguranja nije vezan za pla¢anje
premije). U ovom slu€aju
osigurateljno pokrice pocinje teéi od
isteka 24. sata onoga dana kada je
skloplien ugovor o osiguranju.

Na polici ili u zasebnom ugovoru sve
rate (obroci) moraju biti raspisani uz
naznaku da je ispunjenje obveze
(placanja  premije) u taCno
odredenom roku bitan sastojak
ugovora o osiguranju.

da ¢ée premija biti placena poslije
sklapanja ugovora o osiguranju,
(poCetak pokri¢a iz osiguranja nije
vezan za placanje premije). U ovom
sluGaju  osiguravajuée pokricée,
po€inje od dana odredenog u
ugovoru odnosno dana kada je
ugovor skloplien. To znaCi da u
takvim slucajevima, kad je pla¢anje
godisSnje premije odgodeno,
osigurateljno pokri¢e pocinje teéi od
isteka 24. sata onoga dana kada je
sklopljen ugovor o osiguranju. U
ovom slu¢aju premija dospijeva u
cijelosti s danom na koji je
odgodeno placanje premije (to znadi
da nismo duzni primiti premiju u
ratama).

Na polici ili u zasebnom ugovoru sve
rate (obroci) moraju biti raspisani uz
naznaku da je ispunjenje obveze
(pla¢anja  premije) u tac¢no
odredenom roku bitan sastojak
ugovora o osiguranju.

Ukoliko je ugovorena viSegodisnja

polica, premija se placa
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dogovorenom  dinamikom  svake

godine.

(8) Za ugovoreni modalitet dospijeca
pla¢anja premije iz tocki D/7.1./7.2./7.3. u
polici osiguranja, zasebnom ugovoru odnosno
obavijesti o placanju obvezno se upisuju svi
ugovoreni obroci, nacin pla¢anja te podaci o
dospijecu pojedinih obroka zajedno s
napomenom da ispunjenje obveze (pla¢anja
premije) u toéno odredenom roku predstavija
bitan sastojak ugovora o osiguranju.

(9) Mi nismo duZni izdati policu - uz veé
izdanu ponudu za osiguranje s obradunom
premije i ostalim elementima osigurateljnog
odnosa - sve dok nam premija ili prva rata ne
bude pla¢ena, a najduze 15 (petnaest) dana,
racunajuc¢i od dana dostavlijene ponude (i
predracuna za uplatu premije), a to je
razdoblje u kojem ne pokrivamo rizik jer smo
na ponudi izri¢ito naveli da postoji vremensko
razgrani¢enje izmedu dana izdavanja ponude i
dana od kojeg kao osiguratelj snosimo rizik, Ciji
pocetak vezemo za trenutak uplate premije (na
ponudi tocno navodimo dan pocCetka i
zavrSetka no3enja rizika tzv. klauzula »oba
dana uklju€ena«), .ako nije drugacije
ugovoreno.

Ako Vi kao ugovaratelj ne uplatite premiju
u roku od 15 (petnaest) dana, smatra se kao
da nije nastupio ugovoreni odnos iz osiguranja.

Odredbe ove tacke (9) ne odnose se na
ugovoreni modalitet plac¢anja predviden u
D/7.2 i D/7.3 gdje pocetak osiguratelinog
pokri¢a nije vezan za trenutak uplate premije,
u kojim slu€ajevima smo obvezni izdati policu
osiguranja prilikom zaklju€enja ugovora u kojoj
definiramo pocetak osigurateljnog pokri¢a.

lll. POSLJEDICE NEPLACANJA PREMIJE NA
VRIJEME

(10)  Ugovor o osiguranju ne¢e poceti
proizvoditi svoje u€inke propisane to¢kom D/I



ako jednokratna premija nije placena pod
uvjetima definiranim u to¢kama D/2/3 Isto
vrijedi i kada je ugovoreno da prvi obrok
premije dospijeva u trenutku kad je ugovor
sklopljen (tocka D/4).

(11) Kod ugovorenog pladanja
premije, sukladno modalitetima dospijeca
iz toCki D/7.1./7.2./7.3. neplacanje dospjele
premije ima za posljedicu:

a) ugovor O osiguranju prestaje po
samom zakonu po isteku roka od
trideset dana od dana od kada je
ugovaraCu osiguranja uruceno
preporu¢eno pismo osiguravatelja
sa obavjeStenjem o dospjelosti
premije, ali s tim da taj rok ne moze

isteéi prije nego §to protekne
trideset dana od dospjelosti
premije.

U svakom slu€aju ugovor o

osiguranju prestaje po samom
zakonu ako premija ne bude
placena u roku od godinu dana od
dospjelosti.
i

b) U svakom slu€aju prestanak
osiguravateljnog pokri¢a po isteku
24. sata dana u kojemu je placanje
obroka premije dospjelo - jer je
razdoblje osiguranja od dospijelosti
prvog obroka vezano za pojedini
obrok premije, a placanje premije u
odredenom roku predstavlja bitan
sastojak ugovora o osiguranju i
naveden je na polici. Prestanak

osiguravateljnog pokri¢a
podrazumijeva da obveza
ADRIATIC-a u smislu

osiguravateljnog pokri¢a prestaje
po isteku 24. sata dana u kojem je
placanje premije dospjelo.
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IV. KADA SE VRACAPREMIJA?

(12) U sludaju odjave vozila zbog
unistenja, otpisa, nestanka vozila,
kupoprodaje ili u slu¢aju raunske pogreske
prilikom izrade ponude kasko osiguranja ili
bilo kog drugog razloga, ugovaratel]
osiguranja moze zahtijevati vracanje dijela
premije za neiskoristeno razdoblje trajanja
osiguranja, ako se do dana odjave vozila nije
ostvario osigurani sluca;.

(13)  Ugovaratelj pravo na
povrat premije i duzan je platiti cjelokupnu
godisnju premiju osiguranja ako se, do dana
odjave vozila ostvario osigurani slucaj.

nema

(14) Ako osigurano vozilo bude
unisteno ili ako nestane prije poCetka obveze
osiguratelja, ugovaratelju osiguranja vraéa se

ukupan iznos plaéene premije.

(15) Ako osigurano vozilo bude
unisteno ili ako nestane nakon pocetka
obveze ADRIATICA od rizika koji nisu
pokriveni osiguranjem ili je totalna Steta
naknadena temeljem  osiguranja od
odgovornosti Stetnika, ugovaratelju se vraca
iznos placene premije za neiskoriSteno
vrijeme trajanja osiguranja, ako se u
proteklom razdoblju trajanja osiguranja nije
ostvario osigurani slucaj.

(16)  Ako se ustancvi racunska pogreska
u ponudi za kasko osiguranje, a ugovaratelj ne
pristane na novu ponudu, tada se ugovaratelju
vraca cijeli iznos uplaéene premije, ako se do
tada nije ostvario osigurani slu¢aj. Ako se do
tada ostvario osigurani slu¢aj, ADRIATICU

pripada cijeli iznos ispravno obraCunate
godis$nje premije.
(17) U slu€aju promjene vlasnika vozila,

ugovaratelj osiguranja moze zahtijevati
vraCanje dijela premije za neiskoristeno

razdoblje trajanja osiguranja, ako se do dana



promjene vlasnika nije ostvario osigurani
slucaj.

(18)  Ugovaratelj osiguranja nema
pravo na povrat dijela premije kada je do
promjene vlasnistva doslo sukladno toCkama
C/11i C/17 ovih Uvjeta.

(19) Premija se vraéa ugovaratelju
osiguranja na njegov pisani zahtjev i uz
podnoSenje dokaza o ispunjenju uvjeta za
njezino vraéanije.

(20)  Obracun povrata premije racuna

se
»pro rata temporis« od dana promjene
vlasnika vozila odnosno odjave vozila do
isteka osiguranja, ako je ugovaratelj o tome
pisano obavijestio ADRIATIC u roku od 8
(osam) dana od dana promjene.

(21)  Ako ugovaratelj prijavi promjenu
vlasnika odnosno odjavu vozila nakon osam
dana, premija se vrac¢a od dana podnosenja
pisanog zahtjeva ugovaratelja do isteka
osiguranja.

(22)  Ugovaratelju osiguranja vraca se
90% neiskori$tenog dijela placene premije
osim u slucajevima definiranim u D/14

(23) PodnoSenjem zahtjeva za
povrat neiskoriStenog dijela premije gubi se
pravo na naknadnu prijavu Stete za koju bi
ADRIATIC bio u obvezi isplatiti osigurninu.

V. OSNOVICAZA ODREDIVANJE
IZNOSA PREMIJE

(24) Za odredivanje iznosa premije
osiguranja uzima se vrijednost vozila na
dan sklapanja ugovora o osiguranju.

(25) Vrijednost wvozila na dan
sklapanja ugovora je stvarna puna (bruto)
nabavna cijena novog cestovnog vozila u
smislu Zakona o porezu na dodanu
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vrijednost (PDV), sukladno o statusu vlasnika
vozila i njegovu pravu na odbitak PDV-a kao
pretporeza.

(26)  Vrijednost vozila za nova vozila
odreduje se temeljem racuna.

(27)  Vrijednost vozila i dodatne
nestandardne opreme odreduje se temeljem
kataloga za novonabavne vrijednosti vozila i
nestandardne dodatne opreme (npr. EIB,
Eurotaxa i sli¢no) na dan sklapanja ugovora o
osiguranju ili temeljem procjene struéne sluzbe
ADRIATICA. Vrijednost vozila na dan sklapanja
ugovora za "KS" i "KSK" je trzi$na vrijednost
vozila i odreduje se temeljem procjene struéne
sluzbe ADRIATICA.

(28)  Osiguranik odnosno vlasnik
vozila duzan je upozoriti osiguratelja ako
postoji razlika izmedu vrijednosti novog
vozila i iznosa koji je naveden na radunu za
vozilo ili ako je dobio popust od trgovca. Ako
to ne u€ini sam je odgovoran za eventualno
podosiguranje vozila.

(29)  Ako se radi o vozilu kojega nema
u prodaji ni u cjeniku cestovnih vozila,
osnovica za obracun premije ¢e biti stvarna
nabavna vrijednost novog slicnog, odnosno
srodnog vozila.

(30) Za osiguranje nestandardno
ugradene opreme i uredaja, natpisa,
osnovica za obradun premije, koja ujedno
predstavlja i svotu osiguranja, je stvarna
novonabavna vrijednost.

(31) U ovisnosti o mogucénosti odbitka
PDV- a vezano za predmet osiguranja, pri
izraGunu  premije  primijenit ¢e se
odgovaraju¢a umanjenja osnhovice za
odredivanje iznosa premije kasko osiguranja.

V1. POSEBNE ODREDBE
(32)  Ako se ugovori trajanje osiguranja

od 2 (dvie) do 5 (pet) ili vise godina
(viSegodiSnje osiguranje), tada se moze
odobriti umanjenje premije osiguranja, pocevsi
od jednogodi$nje premije, za pojedine godine
(drugu, trecu, Cetvrtu, petu i svaku daljnju)



osiguranja, koje iznosi za:

Umanjenje premije
Trajanje
5. isvaka
2. godina | 3.godina | 4.godina | daljnja god.
2-godine 4,0%
3-godine 4,0% 5,0%
4-godine 4,0% 5,0% 6,0%
5-godine 4,0% 5,0% 6,0% 7,0%
(33)  Ako dode do otkaza ugovora koji

je ugovoren s trajanjem od 3 (tri) i viSe godina
uslijed razloga koji nisu na strani osiguratelja,
obraCunava se ugovorna kazna u iznosu
odobrenih iskoristenih popusta na
jednogodisnju premiju osiguranja uveéano
za zakonske zatezne kamate, a racunajuéi od
dana odobravanja popusta za svaku godinu.

(34) Otkazom ugovora ne smatra se
prestanak ugovora o osiguranju prema
odredbama iz to¢aka C/IV i C/V.

} _ST0 sVE NADOKNAPUJE
T T OSIGURATELJ?

ADRIATIC nadoknaduje, uz odbitak
eventualno ugovorenog samopridrzaja
[fransize (toCke 1/1/2), onaj iznos koji ¢e se
obradunati na temelju sljedec¢ih odredbi
ovih Uvjeta.

I. POSTUPAK POPRAVLJANJASTETE

(1) Postupak naknade Stete u skladu s
ovim Uvjetima podrazumijeva naturalnu

restituciju (uspostavljanje stanja
osiguranog vozila koje je bilo prije nego je
Steta nastala) odnosno isplatu
odgovaraju¢eg iznosa novca na ime

naknade S§tete kao i priznavanje ostalih
opravdanih  troSkova  povezanih s
osiguranim slu€ajem, navedenih u ovim
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Uvjetima.

(2) Naturalnarestitucija osiguranog vozila
u skladu s ovim Uvjetima podrazumijeva
popravljanje oStecenih dijelova vozila, pod
uvjetom da je popravak vozila ekonomski
opravdan, pri ¢emu ADRIATIC ima pravo
odrediti mjesto popravka vozila ili organizirati
i izvrsiti popravak vozila. Kada je vozilo pod
garancijom proizvedada i za vrijeme dok
garancija traje, osiguranik moze insistirati da
se popravka izvrsi u jednom od ovlastenih
servisa.

(3) U sluéaju neslaganja osiguranika s
procedurom navedenom u prethodnom
stavku, ADRIATIC moze isplatiti naknadu iz
osiguranja u opsegu koji proizlazi iz primjene
ove i sljedecih odredbi Uvjeta.

(4) Naiznos naknade Stete od utjecaja ¢e
biti i porezni status osiguranika ili ako je
ugovoreno porezni ugovaratelja
osiguranja u smislu Zakona o porezu na
dodanu vrijednost i njegova prava na odbitak
PDV-a. U ovisnosti 0 moguénosti odbitka
PDV-a vezano za predmet osiguranja, pri
premije  primijeniti ¢e se
odgovaraju¢e umanjenje osnovice u iznosu
% PDVa i u tim sluajevima se iznos Stete
isplacuje umanjen za iznos pripadajuceg
PDV-a.

status

izraunu

Il. UTVRDIVANJEIZNOSASTETEZASLUCAJ
TOTALNE STETE

(5) Totalna Steta postoji ako je uslijed
ostvarenog osiguranog slucaja/dogadaja:

5.1.vozilo unisteno

5.2.vozilo nestalo uslijed krade ili
neovlastena koristenja od strane
osoba koje nisu zaduZene za vozilo i
u okviru 30 dana po zaprimanju
prijave o nestanku vozila, isto nije
pronadeno

53.ako su

procijenjeni  troSkovi



dovodenija vozila u prvobitno stanje
jednaki ili veé¢i od 75% trzne
vrijednosti  vozila (ekonomska
totalna steta).

(6) U slucaju kada je vozilo pretrpjelo
totalnu Stetu nastalu ostvarenjem rizika
krade, iznos naknade $tete odreduje se
tako da se nabavna cijena novog vozila
navedena na polici osiguranja umanji za
iznos amortizacije (istroSenosti) vozila i
franSize.

Ako je totalna Steta nastala ostvarenjem
ostalih osiguranih rizika, iznos Stete se
odreduje da se stvarna nabavna cijena
novog vozila definirana na polici osiguranja
umanji za iznos amortizacije, za
procijenjeni iznos vrijednosti ostatka vozila
te za iznos ugovorenog samopridrZaja
(franSize).

Kod kasko kombinacija KS i KSK, iznos
totalne 3Stete se odreduje tako da se
trziSna cijena vozila definirana na polici
osiguranja umanji za iznos amortizacije, te
za procijenjeni iznos vrijednosti ostatka
vozila.

Amortizacija se utvrduje prema: starosti
vozila, prijedenim kilometrima, tehnickoj
zastarjelosti, potraznji za vozilom na trzistu
i opéem stanju vozila.

(7) Naknada nove vrijednosti kod totalne
Stete - ako je dodatno ugovoreno, ADRIATIC
¢e kod totalne Stete (ukljuena i totalna teta
kod krade) unutar 12 mjeseci od prve
registracije nadoknaditi 100% kupoprodajne
cijene vozila i u tom slucaju ne primjenjuje se
prvi dio odredbe iz toCke E/6.

U slu€aju totalne Stete (osim za slucaj
krade vozila) osigurnina ¢e se umanijiti za
iznos nadoknadive vrijednost ostatka olupine
odnosno ostatka vrijednosti  osiguranog
vozila i za iznos ugovorenog samopridrzaja
(fransize), iza obveznu odbitnu fransizu koja
se primjenjuje i za sluCaj krade vozila. Kao
dokaz o kupoprodajnoj cijeni sluzi faktura,
naknada nove vrijednosti primjenjuje se za
vozila kategorije M1 i N1, uz iskljuenje vozila
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navedenih u tocki B/13 (povecani rizici).

(8) Ako je ugovoreno dodatno GAP-
pokriCe osiguranog vozila u leasingu (ili
kreditu) ADRIATIC ¢e kod totalne Stete
(ukliu¢ena i totalna S&teta kod krade)
nadoknaditi ne samo stvarnu vrijednost vozila
nego i visu vrijednost vozila radi prijevremena
prestanka ugovora o leasingu (ili kreditu), tj.
saldirani iznos potrazivanja iz ugovora o©
financiranju ugovora o leasingu (ili ugovora o
kreditu).

Prilikom utvrdivanja osigurnine radi
prijevremena prestanka ugovora na dan
obraCuna ne uraCunava se jo$ neiskoristeni
viastiti kapital (polog, ucesce, akontacija,
jamc&evina).

Rate leasinga (kredita) i trodkovi
opomena koje su ve¢ dospjele u trenutku
nastanka Stete Kod
utvrdivanja naknade iz osiguranja uzet ¢e se
u obzir ugovoreni iznos ugovorene i obvezne
odbitne fransize.

nisu osigurane.

Ako je u slu€aju nastanka totalne Stete
osigurnina radi prijevremenog prestanka
ugovora o leasingu (ili kreditu) veca od
vrijednosti osiguranog vozila, osigurnina radi
prijevremenog prestanka ugovora
nadomjesta vrijednost osiguranog vozila.

Preduvjet za utvrdivanje osigurnine na
temelju vrijednosti vozila radi prijevremenog
prestanka dokumentiranje
saldiranog iznosa potrazivanja vrijednosti
vozila radi prijevremena prestanka ugovora
od strane davatelja leasinga (ili kredita).

ugovora je

U slucaju totalne Stete (osim za sludaj
krade vozila) osigurnina se umanjuje za
vrijednost ostatka olupine osiguranog vozila i
za obveznu odbitnu franSizu koja se
primjenjuje i za slucaj krade vozila.

Visa vrijednost vozila, tj. saldirani iznos
ugovora moze iznositi maksimaino do 120%



* trenutne trziSne vrijednosti vozila koje je
predmet obraCuna totalne Stete.

GAP pokrice moze se dodatno
ugovoriti samo za vozila kategorije M1 i N1,
uz iskljuCenje vozila navedenih u toc¢ki B/13
(povecani rizici).

. UTVRDIVANJE IZNOSA STETE 2ZA
SLUCAJ DJELOMICNE STETE

(9) U slu€aju kada je na vozilu nastala
djelomi€na Steta, utvrdeni iznos troSkova
popravka umanjuje se za trziSnu vrijednost
dijelova koji se zamjenjuju. U tro$ak
popravka uraCunavaju se i troskovi
demontiranja, montiranja i moZebitni
troSkovi prijevoza dijelova.

(10) Od iznosa troSkova popravka
djelomicne Stete ne odbija se izuzev kod
KS i KSK, odgovarajuc¢i iznos na ime
amortizacije zamijenjenih dijelova, osim
kada se nabavljaju novi pneumatici (gume),
akumulatori ili cerade, i to u postotku u
kojem su ovi dijelovi amortizirani.

(11) Ne naknaduju se troSkovi
popravka i zamjene o3tecenih dijelova koji su
utjecali na tehniCka poboljSanja i poveéanje
vrijednosti vozila.

(12)  ADRIATIC nije u obvezi naknaditi
vrijednost cijelog vozila ili sklopa, ako se
oSteceni ili uniSteni sklop odnosno dio ne
moZe nabaviti u vrileme popravka vozila, a
radi se o sklopu, odnosno o dijelu koji je
predviden za zamjenu.

IV. POSEBNEODREDBE OUTVRBIVANJU
IZNOSA STETE |OSIGURNINE

(13)  SpasSeni  dijelovi  uniStenog
odnosno osteéenog vozila ostaju osiguraniku
i njihova vrijednost se utvrduje prema stanju
u kojem se nalaze u trenutku utvrdivanja
Stete. Utvrdena vrijednost spasenih dijelova
umanjuje utvrdeni iznos stete.
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(14) lznos osigurnine za osiguranu
naknadno ugradenu opremu, uredaje, natpise
i druge osigurane stvari u i na vozilu ¢e se
utvrditi u iznosu stvarno nastale Stete, a najvise
do svote osiguranija.

(15)  Za vozila u operativnom leasingu
iznos Stete utvrduje se umanjeno za PDV, bez
obzira radi li se o djelomi¢noj ili totalnoj &teti.

V. NAKNADA OSTALIH TROSKOVA IZ
OSIGURANOG SLUCAJA

(16) U okviru sklopijenog ugovora o
osiguranju ADRIATIC je u obvezi nadoknaditi i
sliedece:

16.1. troSkove izvlacenja, vuce |li
prijevoza o$te€enog vozila do najblize
radionice radi  privremenog ili
konac¢nog popravka za osobna vozila i
motocikle najvise do 2.000 KM, a za
ostala vozila najvise do 4.000 KM.

16.2.  Stetu zbog unistenja ili oStecenja
vozila nastalu prigodom spasavanja.

V1. POSEBNE ODREDBE

(17)  Stari dijelovi (kao i olupina) ostaju
osiguraniku. - Njihova primjerena trzisna
vrijednost oduzet ¢e se kod dono3enja
odluke o naknadi iz osiguranja. Primjerena
trziSna vrijednost utvrdit ¢e se prema cijeni
koja se moze posti¢i u redovitom poslovnom
prometu kod prodaje sukladno prirodi
imovine. Pri tom ¢ée se uzeti u obzir sve
okolnosti koje utjeCu na cijenu, ali ne i
neuobi€ajeni i osobni odnosi.

(18) Ako se ukradeni osigurani
predmeti nakon isteka roka od jednog
mjeseca od prijave S§tete ADRISATIC-u
naknadno pronadu, postaju vlasnidtvo
ADRIATIC-a i istom se trebaju prepustiti.

(19)  TroSkovi koji su nastali izvan

okvira osigurateljine zasStite mogu biti
nadoknadeni samo ako su poduzeti na



temelju izri€itih uputa ADRIATIC-a.

(20) Tocke FE/M7/18/19 se na
odgovarajuci nacin primjenjuju na, u polici
navedenu, dodatnu opremu i na u polici
navedene uredaje. Uvjet je da se dodatna
oprema odnosno uredaji nalaze u
zaklju€anom vozilu ili da su na njega
spojeni.

(21)  Kod osiguranja rabljenih vozila
ADRIATIC nadoknaduje Stetu isklju€ivo na
temelju stanja vozila, fotografija vozila i
»lzvjesStaja o stanju vozila za ugovor o kasko
osiguranju rabljenog vozila« napravljenog
prilikom izrade ponude za osiguranje. Pri
tome ¢ée se evidentirati stanje vozila kao i
sva ranija oSteCenja Sto dée potpisom
potvrditi ugovaratei;.

(22) Naknada troSkova popravka
umanijit e se za fiktivne troSkove popravka
ranijih  oSteCenja. Ako je ugovarac
osiguranja, osiguranik ili korisnik izazvao
osigurani sluéaj namjerno ili prevarom,
Osigurava€ nije u obavezi ni na kakva
davanja.

(23) Smatra se da je vozilo rabljeno,
ako se trenutak sklapanja ugovora ne
poklapa s njegovim datumom prve
registracije. ADRIATIC je ovladten eventualno
napraviti jo§ jedan pregled vozila od strane
ovlastenog sudskog vjestaka za vozila.

KADA SE IPOD KOJIM UVJETIMA
ISPLACUJE NAKNADA iZ

OSIGURANJA / OSIGURNINA

I. DOSPIJECE NAKNADE IZ OSIGURANJA

(1) Nov€ana  ¢&inidba  ADRIATIC-a,
odnosno isplata naknade iz osiguranja,
dospijeva zavrSetkom potrebnog ispitivanja
radi utvrdivanja osiguranog slu¢aja i opsega
osigurateljeve Cinidbe.

(2) Vi kao osiguranik podnoSenjem
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odstetnog zahtijeva morate dokazati 'samo '
objektivne €injenice na temelju kojih zasnivate
svoj zahtjev iz osiguranja, i to:

2.1Svojstvo osiguranika

To Ccete dokazati policom iji ste
zakoniti imalac ili, ako polica nije
izdana, na neki drugi pogodan nagin.

2.2Postojanje osigurljivog interesa u
trenutku nastupa osiguranog slucaja.
Da bi neka osoba imala pravo na
osigurninu, nije dovoljno da bude
legitimirana kao osiguranik/korisnik

prava osiguranja, ve¢ je, uz to,
potrebno i da u vrijeme nastupa
osiguranog slu¢aja na predmetu

osiguranja ima osigurljiv interes, ako je
taj interes uopée vazan za osigurateljski
odnos. Nakon nastupa osiguranog
sluaja pravo na osigurninu mozZe se
prenijeti i na osobu koja u trenutku kada
je taj sluéaj nastupio nije imala
osigurani interes.

2.3Dogadaj - On se sastoji od dvaju
elemenata: uzroka i posljedice. Prema

tome, logiCki proizlazi da Vi kao
zainteresirani morate dokazati oba
elementa. Vi déete kao osiguranik /

korisnik prava osiguranja morati

dokazati: (i) uzrok, (ii) posljedicu i (iii)

uzro€nu vezu izmedu uzroka i
posljedice.

2.4Mjesto — Dovoljno je dokazati da je
dogadaj nastao na podrucju

pokrivenom osiguranjem.

2.5Vrijeme nastupa osiguranog sluc¢aja —

Ovaj dokaz vazan je iz dvaju razloga: da

se ustanovi je li osiguranik, nakon sto je
slucaj nastupio,
odgovarajuce mjere, prvenstvenoje li o
dogadaju obavijestio osiguratelja ili
njegova predstavnika i da se utvrdi je li
se dogadaj zbio u vrijeme za koje

osigurani



osiguratelj pokriva rizik.

2.6Da je osigurani sluéaj nastao na
predmetu osiguranja

2.7Visina Stete — ovo utvrdivanje nije
potrebno u onim slucajevima kod
kojih se isplata osigurnine veze za
procijenjenu vrijednost Stete.

(3) Mi kao osiguratelj naprotiv,
moramo dokazati da, unato€ postojanju
objektivnih €injenica koje osiguraniku daju
pravo na osigurninu, postoje
ekskulpacioni (oslobadajuci) razlozi koji Nas
kao osiguratelja oslobadaju duznosti
pla¢anja osigurnine,

(4) Kod djelomiénih Steta (toCka E/IlI)
dospije¢e, odnosno obveza nas kao
osiguratelja za isplatu osigurnine iz
osiguranja nastupa u ugovorenom roku.

(5) U sluCaju krade ili neovlastene
uporabe vozila dospijeée odnosno obveza
nas kao osiguratelja za isplatu osigurnine iz
osiguranja ne nastupa prije isteka 30
(trideset) dana od dana prijave osiguranog
sluCaja (toCka E/5.2.).

(6) Kad se dogodi osigurani sluéaj,
osiguratelj je duzan isplatiti naknadu ili
svotu odredenu ugovorom u ugovorenom
roku, koji ne moze biti duzi od Cetrnaest
dana, racunaju¢i od kada je osiguratelj
dobioc obavjeStenje da se osigurani slucaj
dogodio. Ali, ako je za utvrdivanje
postojanja osigurateljeve obaveze ili njenog
iznosa potrebno izvjesno vrijeme, ovaj rok
poinje teéi od dana kada je utvrdeno
postojanje njegove obaveze i njen iznos.

(7) Ako iznos osigurateljeve obaveze
ne bude utvrden u roku odredenom u
prethodnom stavu ovog €lana, osigurateij je
duZan, na zahtjev ovlastenog lica, isplatiti
iznos nespornog dijela svoje obaveze na
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ime predujma u roku 14 (Cetrnaest) dana.

(8) Tijek svih rokova za dospije¢e ¢inidbe
ADRIATIC-a se prekida dok god se zavrsetak
ispitivanja za utvrdenje osnovanosti i visine
naknade iz osiguranja sprjeava skrivljenim
ponaSanjem osiguranika koje podrazumijeva
da svojim radnjama onemogucava utvrdivanje
¢injenica bitnih za utvrdenje osnovanosti i
visine naknade i nepostupanje po duznostima
iz poglavija H ovih Uvjeta.

Il. ODGODA ISPLATE

(9) ADRIATIC je ovlasten odgoditi isplatu:

9.1. ako postoji sumnja o ovlastenju
osiguranika za primitak isplate, do
dostavljanja potrebnih dokaza

9.2. ako je protiv osiguranika povodom
osiguranog slucaja pokrenuta policijska
ili kaznena istraga, do zavrSetka tih
istraga.

(5. 8T0 NIJE OSIGURANO -
~ ISKLJUCENI RiZICI

. [ISKLJUGENI RIZICI/ NEMA
OSIGURATELJNE ZASTITE

(1) Kasko osiguranje cestovnih vozila ne
pruZa osigurateljno pokri¢e za rizike koji su
zakonom, ovim Uvjetima i/ili ugovorom o
osiguranju, odnosno policom isklju¢eni iz
osiguranja.

(2) 1z osigurateljnog pokri¢a iskljuéeno je
sliedece:

2.1. 8tete nastale kao posljedica zakonom
isklju¢enih rizika, kao §to su rat,
terorizam, nukiearne Stete i Stete iz
politiCkih rizika.

2.2. Stete nastale za vrijeme koriStenja



2.3.
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2.5.

2.6.

2.7.

vozila na auto-sportskim
manifestaciama gdje se nastoji
posti¢i najveéa brzina ili prilikom
treninga.

Stete nastale na vozilu prilikom
upravljanja vozilom bez
odgovarajuce dozvole za upravljanje
Stete nastale na vozilu ako vozilom
upravlla voza¢ pod utjecajem
alkohola, droge ili narkotika

Stete prouzroCene namjernim i
prijevarnim postupanjem &lanova uze
obitelji (supruznik, srodnici po krvi u
pravoj liniji i njihovi supruznici, braca
i sestre, pastorCad i posvojenici,
djeca bez roditella uzeta na
uzdrZzavanje, oc¢uh i maceha,
posvojitelj i osoba koju je osiguranik
duZan po zakonu uzdrzavati, osoba
koja sa osiguranikom Zivi u
vanbraénoj zajednici) ugovaratelja
osiguranja, odnosno osiguranika i
korisnika

stete nastale ostvarenjem
krade vozila ako osiguranik nije u
mogucénosti predoditi osiguratelju sve
originalne primjerke
prometnu dozvolu ukradenog vozila,
odnosno Stete nastale ostvarenjem
rizika krade ili neovladtene uporabe
vozila, ako je po€initelj &lan uze
obitelji iz podtacke 2.5. ili osoba koja
S ugovarateljem osiguranja odnosno
u zajedniCkom

rizika

kljuceva i

osiguranikom Zivi
kucanstvu, a ne radi se o osobi za Cije
postupke ugovaratelj osiguranja i/ili
osiguranik odgovara po bilo kojoj
osnovi

Stete nastale nakon ili kao posljedica
toga Sto vozac, koji je
ostavio/napustio vozilo, nije poduzeo
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.13.

sve mjere kojima se sprje¢ava da ;/ozilo g
samo krene s mijesta na kojem je
ostavljeno ili da ga neovlastene osobe
stave u pokret (npr. nije iskljucio rad
motora, nije zatvorio prozore i zasune,
odnosno nije podigao krov kod
kabrioleta, nije zakljuCao vozilo i
kljuCeve uzeo sa sobom, nije podigao
ruénu koCnicu i sl) odnosno Stete
nastale kao posljedica kori$tenja vozila
bez propisane zimske opreme
sukladno propisima drzave u kojoj se
dogodio osigurani slucaj

Stete nastale pronevjerom, prijevarom
ili utajom od strane osobe kojoj je vozilo
dano u najam ili na uporabu

Stete prouzroene kaznenim djelom
Zlouporabe osiguranja koje postoji u
situaciji kada osiguranik ili korisnik
prava osiguranja unisti, osteti ili sakrije
stvar koja je osigurana od unistenja,
oStecenja, gubitka ili krade sa
namjerom neosnovane naplate $tete

Stete prouzro&ene obijesnom voznjom
u cestovhom prometu

Stete nastale zbog kvara na vozilu za
vrijeme pogona (tzv. pogonske Stete),
osim rizika prometne nesrece, pozZarai
eksplozije nastale izravno kao
posljedice pogonske Stete

. Stete kod prijevoza i vuce vozila drugim

vozilom, osim kada je to nalozZio
osiguratelj u skladu s tatkom E16.1.

Stete nastale zbog smrzavanja tekucine
za hladenje motora, gubitka ulja iz
motora, mjenjaca ili diferencijala ili
rashladne tekucine iz hladnjaka tijekom

nastavka voznje nakon oSteéenja
vozila, ispitivanja vozila i motora,
tehnicke neispravnosti vozila,

opterecéenja preko dopustene nosivosti,



2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

istroSenosti guma preko propisane
granice i neodrzavanja vozila

Stete  uzrokovane eksplozivhom
napravom bilo koje vrste kao i Stete
uzrokovane djelovanjem nuklearne
energije (eksplozija, zracenje i sve
druge Stete koje su povezane s
prijevozom, upotrebom i
manipulacijom  nuklearnim
materijalom) osim ako je placena
dodatna premija iz tocke J/21.7

Iskljucenje se ne odnosi na Stete koje
su nastale na vozilu osiguranika ako
je eksplozivna naprava ostetila vozilo
osiguranika dok je bila podmetnuta
pod drugo vozilo iste pravne ili fizicke
osobe kojoj priprada osteé¢eno vozilo,
osiguravatelj nije u obvezi naknaditi
Stetu niti na jednom vozilu.

Stete uzrokovane udarom groma ako

je ostecenje ili uniStenje osiguranog
predmeta prouzro€eno djelovanjem
elektricne  energije, prenapona,
statiCkog elektriciteta, indukcije zbog
atmosferskih praznjenja i sl.

Stete koje su nastale kao posljedica
potresa (32) ukljudujuci i tete koje su
nastale uslijed bilo koje opasnosti
prouzroCene potresom, ako nije
drugaCije ugovoreno i placena
dodatna premija iz tocke J/21.8 i
potres bio jatine magnitude 5 i vise
po Richter ljestvici

Stete nastale od tereta koji se vozilom
prevozi, osim u sluaju prometne
nesreée, te Steta od tereta prilikom
ukrcaja ili iskrcaja, i u svim
sluCajevima kada je manipulacija
teretom ili sami teret u uzro¢noj vezi s
nastankom Stetnog dogadaja

Stete koje su nastale kao posljedice
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radne nesrece(39), ako nije drugacije
ugovoreno i placena dodatna premija iz
tocke J/21.9

Mala o8tecenja i ogrebotine do kojih je
na vozilu doSlo na nepoznat nadin i
tokom duZeg razdoblja.

2.19.

Il. POSEBNE ODREDBE (o]

ISKLJUCGENIM RIZICIMA

(3) Smatra se da je vozaé bez
odgovarajuc¢e dozvole za upravljanje:

3.1.uvijegk kada mu u trenutku
nastanka osiguranog slucaja,
prema Zakonu o oshovama
bezbjednosti  saobracaja  na
putevima BiH i drugom
odgovarajuéem zakonu koji to
regulira u drzavi u kojoj se dogodio
osigurani  sluaj, nije bilo
dopusteno upravljati vozilom kojim
je prouzroena nesreca, ne samo
s obzirom na polozenu kategoriju,
nego i s obzirom na ograni¢enja
koja Zakonu o
bezbjednosti saobraéaja
putevima BiH postavlja za vozada
unutar poloZene kategorije

osnovama
na

3.2.za vrileme kad mu je ista oduzeta od
strane nadleznog tijela.

(4) Smatra se da nije
odgovaraju¢e dozvole za upravljanje vozilom:

vozad bez

4.1.ako mu je vozacka dozvola istekla i ako
do nastanka osiguranog slucaja nije
izgubio pravo na njeno produljenje
4.2 ako vozilom za obuku upravija osoba
koja uci upravljati vozilom po propisima.
{5) Smatra se da je voza¢ pod utjecajem
alkohola, opojnih droga i/ili lijekova koji utjeéu
na psihofiziCke sposobnosti vozada, bez obzira
na uzroénu vezu izmedu alkoholiziranosti,
droge i/ili lijgekova i osiguranog sluc¢aja ako se:



5.1analizom krvi ili krvi i urina ili drugom
metodom mjerenja koli€ine alkoholau
organizmu utvrdi da udio alkohola u
tijelu odnosno krvi vozaca iznosi 0,5
g’kg i viSe, odnosno odgovarajuci
iznos miligrama u litri izdahnutog
zraka

5.2 analizom krvi ili krvi i urina, lijeni¢kim
pregledom ili drugim odgovarajuéim
sredstvom i/ili uredajem utvrdi da
vozac¢ u organizmu ima opojnih droga
i/ili lijekova koji utje€u na psihofiziCke
sposobnosti vozaca

5.3 bez obzira na koli€inu alkohola u krvi,
utvrdi da  pokazuje  znakove
alkoholizirane poremecéenosti.

(6) Smatra se da su sljedece kategorije
vozaca, kad upravljaju osiguranim vozilom,
pod utjecajem alkohola ako se opisanom
analizom mjerenja koli¢ine alkohola u
organizmu utvrdi viSe od 0,0g/kg alkohola u
tijelu odnosno krvi od onog propisanog u
toCki G.5.1:

6.1 voza¢ vozila kategorije C1, C1+E,
C,C+E,D,D+EiH

6.2 instruktor voznje

6.3 mladi voza¢ (voza¢ mladi od 21
godine starosti ili voza¢ s manje
od 3 (tri) godine vozackog
iskustva

6.4 vozac vozila B kategorije kada
upravlja vozilom u profesionalne
svrhe (npr. taksisti, vozaci hitne
pomogi i sl.).

6.5 kandidat za vozaca za vrijeme
obuke u praktiénom upravljanju
vozilom

(7) Smatra se da je vozac iz toCki G/5/6
pod utjecajem alkohola, opojnih droga ili
ljekova koji utje€u na psihofizicke
sposobnosti vozaca ako:
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7.1.

7.2,

nakon prometne nesrece izbjegr;e ili
odbije podvrgnuti se ispitivanju za
utvrdivanje  prisutnosti  alkohola,
opojnih droga i lijekova koji utje¢u na
psihofizicke sposobnosti vozaca u
organizmu

neposredno nakon prometne
nesreée sam ne osigura kontrolu
prisutnosti alkohola, opojnih droga i
lijekova koji utjeéu na psihofizicke
sposobnosti vozaCa u organizmu,
osim u slucajevima kada bi to bilo
Stetno za zdravije.

. ISKLJUCENI TROSKOVI IOSTALO

(8) ADRIATIC ni u kojem slucaju nije u

obvezi naknaditi sljedece:

8.1.troSkove garaZiranja i Cuvanja vozila,

osim uz  pisanu suglasnost
ADRIATICA, odobrene troskove za
Cuvanje vozila, najnuznije potrebno
vriieme na mjestu nesrece ili na
drugom najblizem pogodnom mijestu,
uz uvjet da se ne radi o mjestu
prebivalista odnosno sjedista
osiguranika

8.2.posredne Stete nastale ostvarenjem

osiguranog  sluaja,  primjerice
gubitak vremena, gubitak zarade ifili
dobiti, kazna, troSkovi koristenja
unajmljenog vozila, pladanje po
osnoviodgovornosti, ekoloske Stete
uslijed pozara i emisije iz vozila ili od
tereta koje se prevozilo, troskove
otklanjanja uzroka §tete, troSkove
CiSCenja mjesta nesrece, troSkove
odvoza tereta kojeg je vozilo
prevozilo i sliéne posredne Stete

8.3.razliku nastalu uslijed poveéanih

troSkova popravka vozila u inozemstvu



u odnosu na troSkove popravka u
Bosni i Hercegovini ako nije
drugaCije ugovoreno i plaéena
dodatna premija iz tocke J/21.4

8.4.5tete nastale od Zivotinja koje se
prevoze vozilom ili se nalaze u
putniCkom prostoru

8.5.troSkove otklanjanja uzroka S$tete,
troskove poboljsanja, troSak
popravkaradi istroSenosti,
umanjenje  vrijednosti, gubitka
vanjskog ugleda ili gubitka zarade
if/ili dobiti

8.6.troSak zamjenskog vozila

8.7.troSkove izvladenja vozila koje je
skliznulo s ceste ili puta, a na kojem
nije nastalo oSteéenije ili unistenje.

FJ. NA sto TREBA  oOBRATITI

POZORNOST PRIJE, ODNOSNO NAKON
NASTANKA OSIGURANOG SLUCAJA
(DuzNosTI)

. DUZNOSTI PRIJE NASTANKA
OSIGURANOG SLUCAJA

(1) Osigurano vozilo smije se koristiti
samo za ugovorenu svrhu. Ako se
osigurano vozilo namjerno ili s krajnjom
nepaznjom koristi za neku drugu svrhu od
strane osiguranika ili uz njegovo
dopustenje, naknada iz osiguranja pla¢a se
u odnosu na ugovorenu premiju i premiju
za povecani rizik., odnosno smanjuje se u
srazmjeri izmedu ugovorene premije i
premije koju bi trebalo platiti prema
povecanom riziku.

(2) Osiguranik/vlasnik i korisnik
vozila duzan je:

2.1. prilikom sklapanja ugovora o
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osiguranju, obavijestiti ADRIATIC o
svim okolnostima koje su znaéajne za
ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili
mu nisu mogle ostati nepoznate

2.2 paznjom dobrog domacina, pazljivo i
sigurno drzati i Koristiti vozilo,
poduzimati sve radnje i aktivnosti
kako bi se osiguralo spreéavanje
nastanka osiguranog slucaja i
smanjila moguénost nastanka Stete,
ne povecavati rizik i ne dopustiti
osobama za koje je odgovoran da
povecavaju rizik

2.3.objasniti obveze i duznosti iz ugovora
0 osiguranju drugim osobama koje
su ovlastene drzati i koristiti predmet
osiguranja

2.4.tijekom trajanja ugovora o osiguranja,
obavijestiti ADRIATIC o svakoj
promjeni okolnosti koja moze biti
znaCajna za ocjenu rizika (npr.
izmjena ili dopuna podrucja uporabe
vozila, promjena uvjeta drZanja i
Koristenjavozila, promjena
protuprovainih uredaja)

2.5.odmah obavijestiti ADRIATIC o
postojanju viSestrukog osiguranja

2.6.0dmah obavijestiti ADRIATIC o odjavi
vozila odnosno promijeni vlasnistva

2.7.dopustiti predstavniku ADRIATICA
da ispita stanje vozila i pregleda
dokumentaciju vezanu uz osiguranje
vozila

2.8.prilikom napustanja vozila, zakljucati
ga, zatvoriti prozore i zasune (kod
kabrioleta podignuti krov), ukljuditi
protuprovalne uredaje, uzeti sa
sobom iz vozila nepriévr§éene i
vidliive dijelove vozila kao i
dokumente o registraciji (npr.



prometnu dozvolu)

2.9.drzati kljuceve vozila i dokumente o
registraciji vozila na takvom mjestu
da tre¢oj osobi nisu lako dostupni.
Mehanicki i/ili elektronski kljuCevi
vozila, elektronski daljinski
upravljag¢i protuprovalnih uredaja i
dokumenti o registraciji vozila ne
smiju se drzati u vozilu

2.10. suzdrzati se od prevoZenja
osoba u osiguranom vozilu u
suprotnosti s propisanim naéinom i
brojem osoba koje se smiju

prevoziti

2.11. odrzavati stanje vozila u skladu
s odredbama Zakonu o osnovama
bezbjednosti  saobracaja na
putevima Bosne i Hercegovine
tako da se u propisanom
vremenskom razdoblju nalazi u
stanju pogodnom za zimske uvjete
voznje (obveza noSenja zimskih
guma).
(3) U slu€aju povrede duznosti iz toCke
H/1 - duznost pridrzavanja ugovora o uporabi
vozila - koja treba odrazavati razmjer izmedu
rizika i premije, ugovoreno oslobodenje od
Cinidbe nastupa samo u omjeru u kojem je
ugovorena premija zaostala za predvidenom
premijom za viSi rizik prema vazeéem
Cjeniku.
(4) U slucaju povrede duznosti iz to¢ke
H/2 alineja 2.1. koja je ucinjena namjerno
odnosno ako je ugovara€ osigurnaja
namjerno ucinio netacnui prijavu ili je
namjerno precutao neku okolnost takve
prirode da osiguravac¢ ne bi zakljucio ugovor
da je znao za pravo stanje stvari, osiguravaé
moZe zahtjevati poniStenje ugovora.
(5) U sluCaju poniStenja ugovora iz
razloga navedenih u prethodnom stavu,
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osigurava¢ zadrzava naplacene premije i'ima
pravo zahtijevati isplatu premije za period
osiguranja u kome je zatrazio ponistenje
ugovora.

(6) OsiguravaCevo pravo da zahtjeva
ponistenje ugovora o osiguranju prestaje ako
on u roku od tri mjeseca od dana saznanja za
netacnost prijave ili za preéutkivanje ne izjavi
ugovaracu osiguranja da namjerava koristiti to
pravo.

(7) U slu€aju povrede duznosti iz tocke
H/2 alineja 2.1. koja je u€injena bez namjere
osigurava¢ moze , po svom izboru, u roku od
mjesec dana od saznanja za netanost ili
nepotpunost prijave izjaviti da raskida ugovor
ili predloziti poveéanje premije razmjerno
vecem riziku.

(8) Ugovor u tom slucaju prestaje po
isteku Eetrnaest dana od kad je osigurava¢
svoju izjavu o raskidu saopstio ugovaracu
osiguranja, a u sluaju osiguravacevog
prijedloga da se premija poveca, raskid
nastupa po samom zakonu ako ugovarac
osiguranja ne prihvati prijedlog u roku od
Cetrnaest dana od kad ga je primio.

(9) U slu€aju raskida, osiguravac je duzan
vratiti dio placene premije koji otpada na
vrijeme do kraja perioda osiguranja.

(10) Ako se osigurani slucaj dogodio prije
nego §to je utvrdena netacnost ili nepotpunost
prijave ili poslije toga ali prije raskida ugovora,
odnosno prije postizanja sporazuma o
povecanju premije, naknada se smanjuje u
srazmjeri izmedu stope placenih premija i
stope premija koje bi trebalo platiti prema
stvarnom riziku.

(11) Odredbe prethodnih tataka o
posijedicama netacne prijave ili prec¢utkivanja
okolnosti od znaCaja za ocjenu
primjenjuju se i u sluCajevima osiguranja
zaklju€enih u ime i za raéun drugoga, ili u korist

rizika



treceg, ili za tudi racun, ili za racun koga se
tice, ako su ova lica znala za netac¢nost
prijave ili preutkivanje okolnosti od znacaja
Za ocjenu rizika.

(12) OsiguravaC kome su u cCasu
zaklju€enja ugovora bile poznate ili mu nisu
mogle ostati nepoznate okolnosti koje su od
znacaja za ocjenu rizika, a koje je ugovarac
osiguranja netacno prijavio ili preéutao, ne
mozZe se pozivati na netaénost prijave ili
precutkivanja.

Isto vazi u slu¢aju kad je osigurava¢ saznao
za te okolnosti za vrijeme trajanja
osiguranja, a nije se koristio zakonskim
ovlaséenjima.

(13) U slu€aju nastupanja okolnosti iz
tacke H/2 alineja 2.4. ugovarac osiguranja je
duzan Osiguravatelja o tome obavijestiti u
roku od 14 dana od dana kada je za to
saznao.

(14)Ako je povecanije rizika toliko da osiguravac
ne bi zakljucio ugovor da je takvo stanje
postojalo u €asu njegovog zakljuéenja, on
moze raskinuti ugovor.

(15)Ali, ako je povecanje rizika toliko da bi
osigurava¢ zaklju€io ugovor samo uz vecu
premiju da je takvo stanje postojalo u Casu
zaklju€enja ugovora, on moze ugovaracu
osiguranja predloZiti novu stopu premije.

(16)Ako ugovorac osiguranja ne pristane na novu
stopu premije u roku od Cetrnaest dana od
prijema prijedloga nove stope, ugovor
prestaje po samom zakonu.

{17) Ali, ugovor ostaje na snazi i osiguravac se
viSe ne moZe koristiti ovladéenjima da
predlozi ugovaraCu osiguranja novu stopu
premije ili da raskine ugovor ako ne iskoristi
ta oviadéenja u roku od mjesec dana od kad
je, ma na koji na€in, doznao za povecanje
rizika ili ako jo$ prije isteka toga roka na neki
naCin pokaZze da pristaje na produzenje
ugovora (ako primi premiju, isplati naknadu za
osigurani slucaj koji se desio poslije tog
povecanja i sl.).

(18)Ako se osigurani slu¢aj dogodi prije nego $to je

osigurava¢ obavijeSten o povecanju rizika ili
posto je obavijeSten o poveéaniu rizika, ali prije
nego Sto je ugovor raskinuo ili postigao
sporazum, sa ugovaracem osiguranja o
povecanju premije, naknada se smanjuje u
srazmjeri izmedu pla¢enih premija i premija
koje bi trebalo platiti prema povec¢anom riziku.

(19)U sludaju kad se poslije zaklju¢enja ugovora o

osiguranju dogodilo smanjenje rizika, ugovara¢
osiguranja ima pravo zahtijevati odgovaraju¢e
smanjenje premije, racunajuci od dana kad je o
smanjenju obavijestio osiguravaca.

(20)Ako osiguravaC¢ ne pristane na smanjenje

premije, ugovara¢ osiguranja moze raskinuti
ugovor.

(21)U slu€aju povrede duznosti iz tocke H/2 , osim
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za tacke 2.1. i 2.4., Cije ispunjavanje sluzi u
svrhu izbjegavanja ili umanjenja rizika ili
sprjeCavanje povecanja rizika — ADRIATIC ima
pravo pozvati se na ugovoreno potpuno
odnosno djelomiéno oslobodenje od izvrienja
Cinidbe, ako je:

21.1. povreda duznosti pocinjena
namjerno (potpuno oslobodenje
¢inidbe)

21.2 povreda duznosti pocinjena
krajnjom nepaznjom (10). U
ovom slu¢aju potpuno li
djelomi¢no oslobodenje ¢inidbe
ADRIATICA se odreduje prema
stupnju  krivnje, ovisno o
okolnostima u kojima je povreda
nastala:

21.2.1. laki stupanj krivnje - 0%

21.2.2. srednji stupanj krivnje - 50%

21.2.3. teski stupanj krivnje - 100%

21.3 povreda duznosti imala utjecaj
na nastup osiguranog sluéaja

214 povreda duznosti imala utjecaj
na opseg Ccinidbe u obvezi
ADRIATICA. U  suprotnom,
ADRIATIC nema pravo pozivati
se na ugovorenu posljedicu
oslobadanja od ginidbe.



ostecenim  vozilom,  omoguditi
ADRIATICU pregled vozila ili
omoguciti utvrdenje Stete i, koliko se

Il. DuzNnOosSTI NAKON NASTANKA

OSIGURANOG SLUCAJA
to razumno moze ocekivati, zatraZiti
(22)Nakon nastanka osiguranog slucaja dopustenje za popravak ili obnovu.
na temelju kojeg se trazi isplata osigurnine, ADRIATIC je ovladten dati detaljne
osiguranik/vlasnik i korisnik vozila duzan upute u pogledu odabira prikladnog
je: servisa sukladno E./2. ADRIATIC je

22.1. pridrzavati se obveze umanjivanja duzan izvrsiti pregled vozila u roku

Stete | obveze spaSavanja -
osiguranik/ vlasnik i korisnik vozila
u obvezi je kod nastanka
osiguranog slu¢aja, prema svojim
moguénostima, pobrinuti se za
sprecavanje i smanjenje Stete i pri
tom pridrzavati se  uputa
ADRIATICA, ako to okolnosti
dopustaju, u obvezi je zatraziti
takve upute

22.2 fotografirati mjestonastanka
osiguranog sluaja s najmanje 4
(Getiri) fotografije iz kojih bi se jasno
vidjelo mjesto nesreée i oste¢enja na
vozilu ili vozilima ako ima viSe
sudionika i iste dostaviti uz prijavu
osiguranog slu¢aja

22.3u roku od 7 dana od nastanka
osiguranog sluc€aja ili od dana
saznanja o nastanku osiguranog
slu¢aja duzan je prijaviti osigurani
sluéaj ADRIATICU sa sto
preciznijim navodenjem
Cinjeninog stanja kao i prijaviti
pokretanje s tim u svezi postojeéeg
upravnog ili sudskog postupka

22.4 sudjelovati u utvrdivanju ¢injenica
i u postupku rjeSavanja odstetnog
zahtjeva pruziti ADRIATICU
sveobuhvatnu potporu, u skladu sa
svojim mogucénostima

22.5 prije dovodenja vozila u prvobitno
stanje odnosno prije raspolaganja
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od 5 (pet) dana od dana zaprimanja
prijave.
22.6 osigurane $tete nastale

a) kradom, pozarom i eksplozijom,
osobno ili preko vozata odmah
prijaviti najbliZzoj policijskoj postaji.
Potvrda o prijavi policiji prilaze se uz
prijavu osiguranog slucaja

b) o8teéenjem parkiranog vozila i
vandalizmom, osobno ili preko
vozata odmah prijaviti najblizoj
policijskoj postaji. Potvrda o prijavi
policijizajedno s izvr§enim testom na
alkohol, opojne droge i lijekove, ako
nije drugacije ugovoreno i placena
dodatna premija iz tocke J/22.1.1
prilaze se uz prijavu osiguranog
slu€aja

22.7 prometnu nesre¢u, radnu nesredu,
udar u divlja¢ ili domacéu Zivotinju,
osobno ili preko vozada, odmah
prijaviti najblizoj policijskoj postaji.
Potvrda o prijavi policiji zajedno s
izvrSenim testom na alkohol, opojne
droge i lijekove, ako nije drugacije
ugovoreno i placena dodatna premija
iz toCke J/22.1.1 prilaze se uz prijavu
osiguranog slu¢aja

22.8 kradu ostvarenu provaljivanjem u
vozilo u odnosu na dodatno osigurane
troSkove odmah prijaviti najblizoj
policijskoj postaji. Potvrda o prijavi
policiji prilaZe se uz prijavu osiguranog



siuCaja

22.9 uz prijavu osiguranog slucaja krade
i neovlastene uporabe vozila, priloziti
vazeéu prometnu dozvolu vozila i
sve originalne kiju€eve vozila

22.10 S&tetu koja je prouzrodena na
tudoj imovini, odmah, tj. na dan
prouzroCenja Stete, pisano prijaviti
najblizoj policijskoj postaji, osim ako
je osteceni vlasnik ili ovlastena
osoba prisutna na licu mjesta ili ih je
odmah osobno obavijestio.

(23) Duznosti navedene u tocki
H/22 jednako se odnose na ugovaratelja
osiguranja /osiguranika kao i na
ovlastenog vozaca/korisnika.

(24) U slu¢aju povrede duznosti iz
tocke H/22 ADRIATIC ima pravo pozvati
se na ugovoreno potpuno oslobodenje
od izvrSenja cinidbe ako je povreda
duznosti po¢injena namjerno.

(25) U slu€aju povrede duznosti iz
tocke H/22 ADRIATIC ima pravo na
potpuno odnosno djelomiéno od
izvrSenja Cinidbe ako je povreda
duznosti pocinjena krajnjom nepaznjom
u omjeru prema stupnju krivnje, ovisno
o okolnostima u kojima je povreda
nastala:

25.1.1aki stupanj krivnje - 0%

25.2.sredniji stupanj krivnje - 50%

25.3.teski stupanj krivnje - 100%

(26) Ako se duznosti iz toCke H/22
krée s krSe s namjerom ili krajnjom
nepaznjom, oslobodenje od cinidbe
osiguratelia nastupa samo ako su
duznosti radi utvrdivanja osiguranog
sluaja, ili radi utvrdivanja obveze
osiguratelja, ili njezinog opsega vazne
za osiguratelja.

(27) duznosti s

Krsenje  ovih
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namjerom da utje€e na obvezu {inidbe
osiguratelja (naknade iz osiguranja) ili na
utvrdivanje okolnosti vaznih osiguratelju za
rasvjetliavanje njegove obveze, oslobada
osiguratelja od d&inidbe, ako takvo krSenje
ovih duznosti utje€e na utvrdivanje
osigurateljeve obveze ili njen opseg.

(28) Ako se ove duznosti kre iz drugih
razloga, s namjerom ili krajnjom nepaznjom,
oslobodenje od ¢inidbe ADRIATICA nastupa
samo ako su duznosti radi utvrdivanje
osiguranog slucaja ili radi utvrdivanja obveze
ADRIATICA ili njezinog opsega vaine za
ADRIATIC i ako su osiguraniku iste bile
poznate.

(29) U slu€aju nastanka rizika krade,
ako se vozilo pronade prije isteka roka od 30
(trideset) dana racunajué¢i od dana prijave
nestanka nadleznoj policijskoj postaiji,
osiguranik je duzan preuzeti vozilo o svom
trosku.

(30) Kada je vozilo pronadeno poslije
isteka roka od 30 (trideset) dana od dana
prijave nestanka nadleznoj policijskoj postaji,
a prile nego $to je ADRIATIC isplatic
osigurninu, osiguranik je duzan preuzeti
vozilo o svom trosku.

(31) Kad se vozilo pronade poslije
isteka roka od 30 (trideset) dana raunajuci
od dana prijave nestanka nadleznoj
policijskoj postaji, a ADRIATIC je isplatio
osiguraniku osigurninu, ADRIATIC je postao
vlasnik vozila.

(32) Osiguranik koji obavlja cestovni
prijevoz tereta i putnika duzan je slijediti
uvjete propisane AETR ugovorom te drugim
propisima kojima se regulira vozaCevo
vrijeme voznje, stanke te vrijeme odmora te
je duzan u roku od dva dana od nastanka
osiguranog sluCaja dostaviti ADRIATICU
tahografske podatke, ako je za vozaca
propisana obveza tahografa.



| | FRANSIZA - SUDJELOVANJE
OSIGURANIKA U STETI

I. UGOVORENAODBITNA |
OBVEZNA ODBITNA FRANSIZA

(1) Vrste kasko osiguranja navedene u
toCki B.IIl sukladno ovim Uvjetima obvezno
se ugovaraju s tzv. odbitnom fransizom -
ugovorenim sudjelovanjem osiguranika u
nastaloj Steti i to na sliedeéi nacin:
1.1.odbitna fransiza ugovara se u
odredenom nominalnom iznosu, i
to za rizike prometna nesreca,
vandalizam i udar u vozilo kod
Punog kaska, a za oste¢enje
parkiranog vozila, pad/udarac
nekog predmeta i vandalizam kod
Djelomi¢énog kaska osim za
Premijsku Grupu 0701 (prikljuéna
vozila nosivosti < 750kg) za koje se
ne ugovara fransiza
1.2.nominalni iznos odbitne fransize ne
moze biti manji od 300,00KM, osim
ako drugacije nije ugovoreno

1.3.ugovorena odbitna fran8iza navodi
se u polici osiguranja i vidljiva je za
svaki pojedini osigurani rizik.

1.4.0dbitna frandiza se moze otkupiti
obradunom doplatka na premiju
osiguranja

(2) Neovisno o odbitnoj fransizi iz tocke
I/1 na ugovor o osiguranju uvijek ¢e se
obvezna odbitna

fransiza u sliedeéim sluéajevima:

primjenjivati

2.1.kod isplate osigurnine po drugom
prijavlienom osiguranom slucaju
unutar jedne osigurateljne godine u
iznosu od 15% od iznosa Stete, ali
ne manje od 250,0KM i ne vie od
1.250,0KM. U slucaju da je zbir prve
i druge Stete manji od ugovorene
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premije kasko osiguranja, ova fransiza
se ne primjenjuje.

2.2.kod isplate osigurnine po tre¢em
prijavlienom  osiguranom  slucaju
unutar jedne osigurateljne godine u
iznosu od 30% od iznosa $tete, ali ne
manje od 1.000,0KM i ne vise od
2.500,0KM

2.3.kod isplate osigurnine po Cetvrtom i
svakom  narednom  osiguranom
sluCaju unutar jedne osigurateljne
godine 50% od iznosa S$tete, ali ne
manje od 1.250,0 KM i ne viSe od
5.000,00KM.

2.4.0dredbe o ugovorenoj odbitnoj
franSizi iz toéke Il. (2) se ne
primjenjuju kod Kasko povjerenja.
(3)Obvezna franSiza za pokrice rizika
10.4. (lom stakla) i 10.5. (lom svjetala i
zrcala) iz B/10. (kod djelomi¢nog kaska)
se ugovara u nominalnom iznosu
iskazanom na polici i ista se ne moze
otkupiti.
(4)Prilikom umanjenja osigurnine za
sudjelovanje u 3teti, osigurnina se prvo
umanjuje za obveznu odbitnu franSizu, a
potom se na ostatak iznosa primjenjuje
ugovorena odbitna fran8iza, ako je ista
ugovorena.

(5)U sluCaju da utvrdeni iznos Stete ne
prelazi iznos franSize, naknada iz
osiguranja se ne isplaéuje.

J. PRAVILA ZA ODREBIVANJE PREMIJE

Premija se odreduje na temelju
pravila o umanjenju premije (bonus),
pravilima o povecéanju premije (malus) ili
ovisno o tehni¢kom rezultatu.

I. PRAVILA O SMANJENJU PREMIJE -
BoNus



(1) Osiguranik koiji tijekom osigurateljnog

razdoblja u ADRIATICU nije imao
prijavljenu Stetu, u sliedecoj
osigurateljnoj godini ima pravo na
smanjenje premije (bonus) prema

uvjetima propisanim ovom to¢kom, osim
za Premijsku Grupu 0701 (prikljuéna
vozila nosivosti £ 750kg).

(2)Pod prijavlienom Stetom smatra se
Steta po kojoj je ADRIATIC utvrdio
obvezu i/ili izvrSio plaéanje.

(3) Smatra se da Steta nije prijavljena ako
je otklonjena ili ako je u punom iznosu
regresirana po bilo kojoj osnovi do
isteka tekude osigurateline godine

(4) Smanjenje premije (bonus)
obraCunava se prilikom produljenja ili
obnove ugovora o osiguranju, osim za
Premijsku Grupu 0701 (priklju¢na vozila
nosivosti < 750kg)

(5)Premija osiguranja smanjuje se
ovisno o duljini godina osiguranja kod
ADRIATICA bez stete i to za:

5.1.10% ako u prethodnoj godini nije
prijavijena Steta

5.2. 20% ako u prethodne dvije godine
nije prijavljena Steta

5.3. 30% ako u prethodne tri godine nije
prijavljena 3teta

5.4. 40% ako u prethodne &etiri godine
nije prijavijena Steta

5.5.50% ako u pet ili viSe uzastopnih
godina nije prijavljena steta.
(6) Ukoliko se posebno ugovori i plati
dodatna  premija, moguce je
zadrzavanje steCenog bonusa i u
slu€aju da u tijeku osigurateljne godine
bude prijavijena 1 (jedna) Steta.
(7) U sludaju prekida osiguranja
prije isteka osigurateljne godine (npr.
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uslijed propasti predmeta osiguranja ili
njegove prodaje) osiguranik zadrzava
pravo na steCeni bonus do 2 (dvije)
godine za vozilo iste premijske grupe,
ako u razdoblju osiguranja nije prijavio
Stetu.

il. PRAVILA O POVECANJU PREMIJE -
MALUS

(8) Osiguranik koji je u ADRIATICU
stekao pravo na bonus temeljem
proteklih godina bez 3teta, a u tekucoj
osigurateljnoj godini prijavi §tetu, gubi
pravo na bonus za sljede¢u godinu na
sliededi nacin:

8.1.steCeni bonus od 50% postaje 40%
8.2.steCeni bonus od 40% postaje 30%
8.3.steCeni bonus od 30% postaje 20%
8.4.steCeni bonus od 20% postaje 10%
8.5.steCeni bonus od 10% i manje
postaje 0%, odnosno osiguranik ne
prelazi u stupanj malusa za
sliedeéu godinu.
Odredbe o povecanju premije — malus se
ne primjenjuju kod Kasko povjerenja.
(9)  Ako je osiguranik u osigurateljnoj
godini imao dvije ili viSe prijavijenih $teta
tada za svaku prijavijenu $tetu gubi 10%
bonusa za sliedece osigurateljno
razdoblje.

lil. ODREPIVANJE PREMIJE OVISNO O
TEHNICKOM REZULTATU

(10) Osiguraniku s 11 (jedanaest) i
viSe osiguranih vozila u ADRIATICU
premija se moze odredivati ovisno o
tehni¢kom rezultatu.

(11) Tehnicki rezultat definira se kao
odnos likvidiranih kasko Steta (Steta za
koje je utvrdena obveza osiguratelja) i
naplacene tehniCke kasko  premije
(premija  osiguranja umanjena za
isplaéene proviziie) u promatranom
razdoblju pri €emu u iznos likvidiranih
Steta ulazi i iznos Steta u pri¢uvi.



Osiguraniku kod kojeg je odnos
likvidiranin Steta prema napla¢enoj
tehni¢koj kasko premiji u protekle tri
osigurateljne godine iznosio manje od
80%, raduna se bonus na premiju
osiguranja za sljiedeéu godinu
osiguranja u postotku koji je jednak
polovici razlike izmedu 80% i postotka
ostvarenog odnosa.

Osiguraniku kod kojeg je odnos
likvidiranih Steta prema naplaéenoj
tehnickoj kasko premiji u protekle tri
osigurateljne godine iznosio vise od
110%, rauna se malus na premiju
osiguranja za sljedeéu godinu
osiguranja u postotku koji je jednak
polovici razlike izmedu postotka
ostvarenog odnosa i 110%. Malus
maksimalno moze iznositi 50%
premije.

Bonus odnosno malus obradunava se
i za vozila koja osiguranik nabavi
tijekom osiguravateljnog razdoblja.

(12) Kao posmatrano razdoblje
uzima se razdoblie od protekle tri
osiguravateljne godine kod
ADRIATICA, a izuzetno ako ADRIATIC
ne raspolaze podacima o premijama i
Stetama za najmanje tri (3) prethodne
osiguravateljne godine, za utvrdivanje
tehniCkog rezultata koristit ce se
podaci za 2 (dvije) odnosno jednu
godinu osiguranja.

(13) Tehnicki rezultat prema
odredbama ovih Uvjeta obracunava se

i na vozila koja osiguranik nabavi u
tekuc¢em razdoblju osiguranja.

(14) U slu€aju prekida osiguranja te
ponovnog sklapanja ugovora o
osiguranju, premija se ra¢una temeljem
tehni¢kog rezuitata za posljednje 3 (tri)
osigurateljne godine trajanja osiguranja
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prije prekida osiguranja.

(15) Ako je prekid trajao vise od 2 (dvije)
godine, premija osiguranja raéuna se bez
popusta (bonusa) i doplataka (malusa).

IV. OSTALE ODREDBE O UTJECAJU STETA
NA VISINU PREMIJE

(16) Pravila o bonusu i malusu
primjenjuju se i na ugovaratelja koji koristi
predmet osiguranja u leasingu.

(17) Pravila o smanjenju premije ne
primjenjuju se na ugovor o osiguranju koji
traje manje od jedne godine te na ugovor
o djelomi¢nom kasko osiguranju

(18) Ugovaratelj osiguranja i ADRIATIC

imaju pravo zahtijevati ponovni obradun

premije, ako se naknadno utvrdi da se

obracun temelji na pogres$nim podacima o

osiguranim  slu€ajevima, isplaéenim

Stetama i naplac¢enim premijama.

V. DOPLACI ZA VOZILA S POVECANIM
RIZIKOM i VOZILA INO REGISTRACIJE

(19) Za predmet osiguranja iz toCke

B/13 ovih Uvjeta, ADRIATIC je ovlasten

ovisno o vrsti vozila i ocjeni rizika naplatiti
povecanu premiju osiguranja (doplatak).

Erilogil, Doplaciza povecaniniah il o
Vrsta vozila : Doplata'l.< e
=T A TS L R - = -y premlju -
Vozilo za taksi sluzbu i 40%

Vozilo u najmu 100%
_ Vozilo za prijevoz opasnih tvari 50%

Vozilo za brzu dostavu 30%
Intervencijsko vozilo 20%

Vozilo posebne namjene 100%

Povecana premija osiguranja za vozila iz
tocke B/13 utvrduje se sukladno
vazeéem Cjeniku premija za kasko
osiguranje ADRIATIC-a.



(720)Vozila inozemnih registarskih oznaka se
osiguravaju na isti nacin kao i vozila BiH
registarskih oznaka ovisno pripadnosti
Tarifnoj grupi i podgrupi. Sukladno
pripadnosti Tarifnoj grupi se odreduje
inicijalna fransSiza.

V1. DOPLACI ZA POSEBNAUGOVARANJA
(21)  Ako se posebno ugovori i plati

dodatna premija prema vazeéem Cjeniku
premija za kasko osiguranje ADRIATIC-a,
za predmet osiguranja moguce je
ugovoriti:

21.1 (E/7)

»Naknada nove vrijednosti kod totalna
Stete«-naknada Stete na bazi 100%
vrijednosti vozila.

Moguce ugovoriti samo za vozila:

+ TG.01.01i01.02. - M1 (osobna i
visokoriziéna )

« TG.02.01.i 02.04. - N1 (do 3.500
kg nosivosti ) vozila

Doplatak 8%

Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti za
vozila sa poveéanim rizikom navedena u
B/13, kao ni kod opcija KS i KSK.

212 (E/8)

»GAP pokrice« - naknada vide

vrijednost vozila radi prijevremenog

prestanka ugovora o leasingu ili

kreditu

Moguce ugovoriti samo za vozila:

« TG.01.01i01.02. - M1 (osobna i
visokorizi¢na )

+ TG.02.01. i 02.04. - N1(do 3.500
kg nosivosti ) vozila

Doplatak 8%

Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti za
vozila sa poveéanim rizikom navedena u
B/13, kao ni kod opcija Kasko povjerenja,
KS i KSK.

21.3 (E/16.1)
»TroSkove izvlaenja, vude ili
prijevoza oS$teéenog vozila do
najblize radionice radi
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priviemenog ili kona¢nog popravka
za osobna vozila i motocikle najvise
do 2.000 KM, a za ostale do najvise
4.000 KM« definirane u E/16.1,
ugovaranjem ovog doplatka
neogranieno  je preuzimanje
troSkova od strane ADRIATICA.
Doplatak 5%

Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.

21.4

(G/8.3)

»Razlika nastala uslijed poveéanih
troSkova  popravka vozila u
inozemstvu u odnosu na trodkove
popravka u Bosni i Hercegovini« -
priznaje se puna razlika za tro$kove
popravka u inozemstvu u iznosu do
10.000,00 EUR, odnosno 50%
razlike za troSkove popravka u
inozemstvu, koji iznose vise od
10.000,00 EUR, a sve u odnosu na
troskove popravka u Bosni i
Hercegovini. Uvjet za ostvarivanje
prava na razliku uslijed povecanja
troSkova popravka vozila u
inozemstvu je da se osigurani slu¢aj
dogodio u inozemstvu (tro$ak
popravka mora biti iz drzave gdje je
nastao osigurani slucaj).

Doplatak 5%

Ovaj doplatak nije mogucée ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.

21.5 (I11.2)

»Nominalan iznos odbitne fransize
ne moze biti manji od 300,0 KM, ako
drugacije nije ugovoreno« doplatak
za otkup inicijaine odbitne fransize.
Otkupom inicijaine odbitne fran3ize
ista se ne primjenjuje.

Navedeno dodatno ugovaranje je
moguce ugovoriti za vozila iz svih
tarifnih grupa osim za tarifnu
podgrupu 0701 - klasa 01 Priklju¢na
vozila najve¢e dopustene mase
<750 kg.

Doplatak 20%

Ovaj doplatak nije moguée ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.



216 (J/8)

»Osiguranik koji je u ADRIATICU
stekao pravo na bonus temeljem
proteklih godina bez Steta, a u
tekucoj osigurateljnoj godini prijavi
Stetu, gubi pravo na bonus za
sliedecu godinu na sljededi nacin:«
- zaStita steCenog bonusa za 1
(jednu) Stetu u osigurateljnoj
godini

Navedeno dodatno ugovaranje je
moguce ugovoriti za vozila iz svih
tarifnih grupa osim za:

* Tarifna grupa 03 - autobusi i
autobusne prikolice

* Tarifna podgrupa 0401 - klasa
L1i L2 klasa vozila s 2 ili 3 kotaCa

(mopedi)
» Tarifna podgrupa 0701 - klasa
O1 PrikljuCna vozila najveée

dopustene mase <750 kg

Doplatak 5%, max 40,00 KM
Ovaj doplatak nije moguée ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.

21.7 (G/2.14)
sStete uzrokovane eksplozivhom
napravom bilo koje vrste kao i Stete
uzrokovane djelovanjem nuklearne
energije )eksplozija, zraenje i sve
druge Stete koje su povezane s

prijevozom, upotrebom
imanipulacijom nuklearnim
materijalom)“
Doplatak 2%

Ovaj doplatak nije mogucée ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.
21.8 (G/2.16)
»Stete  koje su nastale kao
posliedica potresa magnitude 5 i
vi§e po Richter ljestvici«
Doplatak 2%, a minimalno
40,00KM
Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.
219 (G/2.18)
»Stete koje su nastale kao
posljedica radne nesrece«
Doplatak 10%, minimalno
100,00KM.
Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti kod
opcija Kasko povjerenja, KS i KSK.
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(22) Ako se posebno ugovori i plati
dodatna premija, za predmet osiguranja
moguce je ugovoriti otkup iskljucenja iz
to€aka G/1i G/Il i duznosti iz H7.6,b, H7.7.

i to:

22.1.1. (G/7, HI7.6b, H/7.7)
»ako neposredno nakon prometne
nesrece ili oSteéenja parkiranog
vozila sam ne osigura kontrolu
prisutnosti alkohola, opojnih droga
i lijekova koji utjeGu na psihofizitke
sposobnosti vozaa u organizmu,
osim u slu€ajevima kada bi to bilo
Stetno za zdravlje i nije prijaviieno
policiji za H/7.6b, H/7.7 .«
Doplatak 10%

Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti kod
opcija KS i KSK.

22.1.2.

Stete nastale ostvarenjem rizika krade

vozila ako osiguranik nije u moguénosti

predoditi osiguratelju prometnu

dozvolu ukradenog vozila.

Doplatak 2% minimaino 20,00 KM

Ovaj doplatak nije moguce ugovoriti kod
opcija KS i KSK.

K. OSTALE ODREDBE

. PRIJELAZ OSIGURANIKOVIH PRAVA
PREMA ODGOVORNOJ O0OSOBI NA

OSIGURATELJA-SUBROGACIJA

(1) Isplatom naknade iz osiguranja na
ADRIATIC prelaze sva osiguranikova prava
prema osobi koja je po bilo kojoj osnovi
odgovorna za Stetu i to do visine isplacene
naknade.

(2) Ako je krivhjom
potpunosti ili djelomiéno onemogucen prijelaz
ovih prava, ADRIATIC se u odgovarajucoj mjeri
oslobada svoje obveze prema osiguraniku.

(3) Prijelaz osiguranika na
osiguratelja ne moZe biti na Stetu osiguranika,
te ako je naknada koju je osiguranik dobio od
ADRIATICA iz bilo kojeg razloga niza od stete
koju je pretrpio, osiguranik ima pravo da mu se
iz sredstava odgovorne osobe isplati ostatak

osiguranika u

prava s



néknade prije isplate trazbine ADRIATICA po
osnhovi prava koja su presla na njega.

(4) Iznimno od pravila o prijelazu
osiguranikovih prava na ADRIATIC, ova
prava ne prelaze na ADRIATIC ako je Stetu
prouzrocila osoba u srodstvu u pravoj liniji s
osiguranikom, ili osoba za Cdije postupke
osiguranik odgovara, ili koja Zivi s njim u istom
kucanstvu, ili osoba koja je zaposlenik
osiguranika, osim ako su te osobe Stetu
uzrokovale namjerno.

(5) Ali ako je neka od osoba spomenutih
u stavku 4. ove toCke bila osigurana,
ADRIATIC moZe zahtijevati od njezina
osiguratelja povrat iznosa kojeg je isplatio
osiguraniku.

Il. PROCEDURA IZDAVANJA ISPRAVE O
OSIGURANJU - POLICE OSIGURANJA

(6) Prije ispostavljanja isprave o
ugovoru o osiguranju, odnosno police, lista
pokri¢a ili druge isprave o osiguranju, s
ugovarateljem osiguranja sklapa se ugovor
0 osiguranju temeljem ponude za
osiguranje.

(7) Ako je ponuda za osiguranje
ocijenjena ispravhom od strane ovlastene
osobe ADRIATICA (tarifera), ispostavlja se
polica u roku od najvise 14 (Cetrnaest
dana), od dana zaklju€enja ponude.

(8) Potpisom ponude za kasko
osiguranje osiguranik ostvaruje sva prava iz
ugovora 0 osiguranju, a ponuda i polica

sastavni su dio ugovora o osiguranju.

(9) U slucaju da ovlastena osoba
ADRIATICA  (tarifer) ponudu
neispravnom, ugovaratelju se nudi nova
ponuda koju on moZe odbiti ili prihvatiti.
Ako ugovaratelj prihvati novu ponudu,
izraduje se nova ponuda i polica za kasko

ocijeni

osiguranje.

(10)  Ako ugovaratel] ne prihvati
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novu ponudu, ugovor o osiguranju prestaje, a
osiguratelj vraéa ugovaratelju do tada
uplacenu premiju, ako nije bilo prijavljenih
Steta.

I1l. NACIN
PROMJENA ADRESE

KOMUNIKACIJE |

(11) Sporazumi koji se odnose na sadrzaj
ugovora o osiguranju valjani su samo ako su
sklopljeni u pisanom obliku.

(12) Sve obavijesti i izjave koje se trebaju
dati u skladu s odredbama ugovora o
osiguranju moraju se dati u pisanom obliku.

(13) Obavijest ili izjava je dana na vrijeme
ako se prije isteka roka po3alje preporuéenim

pismom ili elektronskom postom na
posljednje poznatu e-mail adresu
ugovaratelja osiguranja.

(14) Sve obavijesti, izjave i otkazi

dostavljaju se preporucenom postanskom
posiljkom, poslanom na adresu odnosno
sjediSte druge strane koje je navedeno u
polici osiguranja odnosno na posijednju
poznatu adresu odnosno sjediste.

(15)Ugovaratelj osiguranja/osiguranik
obvezan je to€no prijaviti adresu svojeg
prebivaliSta odnosno sjedidta u trenutku
skiapanja ugovora o osiguranju.

(16)Svaku promjenu adrese odnosno
sjediSta te promjenu svog imena, tj. tvrtke
tjekom trajanja ugovora o osiguranjuy,
ugovaratelj osiguranja/osiguranik je obvezan
promptno u pisanom obliku prijaviti
ADRIATICU. U protivhom, ADRIATIC ne snosi
odgovornost za nemogucnost uspostave
pisane komunikacije s ugovarateliem te za
posliedice koje za ugovaratelia na taj nacin
nastupe.

(17) Ako je ugovaratelj/osiguranik postupio
protivno prethodnom stavku, smatrat ée se
dovoljnim da ADRIATIC obavijest koju mora
javiti  ugovaratelju  osiguranja/osiguraniku



posalie preporu¢enim pismom na adresu
njegove zadnje poznate adrese prebivalista
odnosno sjedista ili ga adresira na njegovo
zadnje poznato ime, {j. naziv tvrtke.

IV. PROMJENA UVJETA OSIGURANJAILI
CJENIKA PREMIJA

(18) Ako ADRIATIC promijeni Uvjete ili
Cjenik premija, te promjene odnosit ¢e se na
ugovor o osiguranju kojeg ADRIATIC sklopi s
ugovarateljem osiguranja nakon izvrdenih
promjena.

(19) ADRIATIC je u obvezi obavijestiti
ugovaratelja osiguranja o izmjeni Uvjeta
osiguranja i Cjenika premija najmanje 60
(3ezdeset) dana prije isteka teku¢e godine
osiguranja.

(20) Ugovaratelj osiguranja ima pravo
odbiti primjenu izmijenjenih Uvjeta i Cjenika
premija u roku od 30 (trideset) dana od dana
primitka obavijesti o izmjeni u kojem slu¢aju
ugovor o osiguranju prestaje istekom tekuce
godine osiguranja.

(21) Ako ugovaratelj osiguranja ne otkaze

ugovor o osiguranju, isti se s poéetkom
sliedece godine osiguranja mijenja u skladu s

novim Uvjetima osiguranja ilii Cjenikom
premija.
(22) Gore  navedene odredbe ne

primjenjuju se kada se tijekom trajanja
osiguranja promijeni premija zbog promjene
vrijednosti vozila koja sluzi kao osnovica za
premije. U tom slucaju
ugovaratelj osiguranja duzan je platiti premiju
koja je vrijedila u trenutku kada je premija
dospjela na placanje.

odredivanje

V. NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA

(23) U sluCaju spora izmedu
ugovaratelja osiguranja odnosno
osiguranika i ADRIATICA, nadlezan je sud
prema sklapanja ugovora o

osiguranju.

mijestu
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V1. VJESTACENJE

(24) Svaka ugovorna strana moze traziti
da odredene sporne &injenice od kojih ovisi
osnovanost ili visina zahtjeva preispitaju
vjestaci.

(25) Za vjeStake se u pisanom obliku
imenuju osobe koje nisu u srodstvu ni u
poslovnom odnosu s ugovornim stranama. U
sluaju nesuglasja
ugovorne strane biraju tre¢eg vjestaka Cije je
misljenje konacno.

imenovanih vjesStaka,

(26) Svaka ugovorna strana plaéa
troSkove vjeStaka kojeg imenuje, a troskove
treceg vjeStaka ugovorne strane

ravnomjerno placaju.

VII. PRIMJENA UVJETA

(1) Ovi uvjeti primjenjuju se na ugovore o
kasko osiguranju cestovnih vozila i cine
sastavni dio ugovora o kasko osiguranju
cestovnih vozila o kojima se ugovaratelji
osiguranja/osiguranici obvezno upoznaju.

(2) Ugovori o osiguranju zaklju¢eni do
trenutka usvajanja ovih Uvjeta se smatraju
vaze€im do isteka roka trajanja ugovora i na njih
se primjenjuju Uvjeti za kasko osiguranje
cestovnih vozila koji su vrijedili u trenutku
zakljuenja konkretnog ugovora o osiguranju.

VIIl. ZAVRSNE ODREDBE

(1) Na ove Uvjete je prethodno suglasnost
dala Agencija za nadzor osiguranja FBiH
RjeSenjem br. 02-07.-3-059-4140/21 od
10.06.2024. godine.

Poletkom primjene ovih uvjeta prestaju
vaZiti Uvjeti za kasko osiguranje cestovnih
vozila broj: 21595339 od 23.12.2021g.
usvojeni nakon dobijanja privremene
suglasnosti.

Ovi Opci Uvjeti za osiguranje cestovnih
vozila primjenjuju se od
01.07.2024.godine. -

(2)

()

Broj: 24595133
Sarajevo, 14.06.2024.
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